Camara Municipal de Adrianépolis
-ESTADO DO PARANA-
CNPJ 00.532.195/0001-10

ADRIANOPOLIS - PARANA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 010/2024
DISPENSA LICITACAO N° 004/2024

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente processo licitatério a locacdo de software para
desmaterializacdo de documentos fisicos; sistema integrado para processo legislativo eletronico e
digital em plataforma web, hospedagem de contas de e-mail, servigos de manutengdo corretiva,
evolutiva e adaptativa para atender as necessidades de controle das fungdes da Casa Legislativa,
controle de portal eletronico que possua integracdo com as informagdes do sistema e que
disponibilize ferramenta que possibilite a leitura em libras e versdo para deficientes visuais com
audio em todo contetido do site a fim de atender as exigéncias da legislacdo no que diz respeito a
acessibilidade; certificados digitais, carimbo do tempo e assinatura digital de documentos
legislativos; protocolo; Compilagdo de Leis, GED; Licitagdes, prestagdo de servigos técnicos
correlatos, implantacao do sistema, migragao e conversao de dados; suporte técnico especializado.
Incluidos servicos, com o acordo de nivel de servigo (SLA), migragdo de dados, treinamento inicial
e cadastro e inser¢dao de todos os dados no sistema legislativo conforme especifica¢des técnicas
definidas neste termo de referéncia. Em conformidade com os art. 75, Inciso II, da Lei Federal n°
14.133/2021.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Versa o presente expediente sobre Contratagdo de empresa para fornecimento de um sistema
integrado para gestdo eletronica e arquivistica das informacdes e processos legislativos. A
implantagcdo do processo legislativo em meio eletronico, com a eliminagdo do uso do papel na
producao documental da 4rea fim. Ha uma necessidade eminente em ndo fazer mais uso do papel
e automatizar os processos de trabalho. Ao analisar outros 6rgdos publicos constatou-se que uma
parte realizou ou esté realizando processos licitatorios para aquisi¢ao de sistemas do tipo SIGAD
(sistema de gestao arquivistica de documentos) para aplicagao nos fluxos de trabalho e gestao dos
documentos da area legislativa e que existem no mercado fornecedores com solugdes prontas,
capazes de atender a esses certames.

2.2. A opgao da aquisi¢dao, quando comparada ao desenvolvimento, traz beneficios no sentido de
menor tempo de execugdo do projeto, ja que o sistema estd pronto e necessita somente que sejam
executadas tarefas relacionadas a implantacdo. Ha também a economia financeira, ja que o sistema
ndo precisa ser desenvolvido a partir do ponto zero, sendo que a aquisi¢ao da licenga reflete em
menor investimento porque as empresas fornecedoras desse tipo de solugao conseguem pulverizar
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seus custos de producdo entre os varios clientes. Essa questdo refor¢a a importancia de um projeto
cuja implantacdo seja célere e que seja conduzido por empresa que tenha a capacidade,
conhecimento e qualificacdo necessarios para tal. Por fim, destaca-se que juntamente com a
Aquisi¢ao e Implantagdo do sistema estdo sendo contratados os Servicos de Garantia e Suporte,
Servigos de Operagao Assistida, Servigos de Treinamento e Servigos Técnicos Especializados pelo
periodo de 12 meses, a contar apo6s o prazo de Implantagao.

3. DA LEGISLACAOQO

3.1. Conforme disposi¢des do inciso Il e do paragrafo 3°, ambos do artigo 75 da Lei 14.133/2021,
a Camara de Adrianopolis-PR, faz saber que esta em andamento um processo de compra direta
por dispensa de licitagdo, conforme segue:

3.1.1. Art. 75. E dispensavel a licitagdo:

3.1.2. II - Para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 59.906,02 (cinquenta e nove mil,
novecentos e seis reais ¢ dois centavos), no caso de outros servigos e compras;

3.1.3. [...] 3° As contratagdes de que tratam os incisos I e II do caput deste artigo serdo
preferencialmente precedidas de divulgagdo de aviso em sitio eletronico oficial, pelo prazo minimo
de 3 (trés) dias tuteis, com a especificacdo do objeto pretendido e com a manifestagdo de interesse
da Administragdo em obter propostas adicionais de eventuais interessados, devendo ser
selecionada a proposta mais vantajosa.

3.1.4. A leitura deste dispositivo legal deve ser interpretada concomitantemente com o Decreto N°
11.317, de 29 de dezembro de 2022, que trata da atualizagdo dos valores estabelecidos na Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021.

3.2. Entendem-se esse processo como EXCLUSIVA para empresas que estejam na condi¢do de
MEI, ME e EPP, conforme determina o inciso I do art. 48 da LC 147/14.

4. DAS ESPECIFICACOES E VALIDADE DA PROPOSTA

4.1. Os itens objetos desta aquisicdo deverdo observar rigorosamente as especificacdes e
descri¢des abaixo:

. ~ Valor
tem Especificaciao Quant. Unitério Valor Total

Fornecimento, licenca de software de
controle legislativo, com devida Instalagdo
migra¢ao dos dados, manutengdo, suporte ¢
01 |treinamento de usuarios, abrangendo os | 12 Meses | R$2.150,00 | R$ 25.800,00
seguintes modulos:

1 Sistema de controle Legislativo com
sistema de controle de usuario;
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2 Sistema de integracdo ao sitio (site) da
Camara com dominio
(@cmadrianopolis.pr.gov.br);

3 Hospedagem de minimo 30 (trinta) contas
de e-mail (@cmadrianopolis.pr.gov.br),
com minimo 70 GB de espagco.

4 Sistema do sitio (site) da Camara
Municipal de Adriandpolis-PR, integrado
com o protocolo do servico de informacgao
ao cidadao (SIC), em conformidade com a
Lein® 12.527/2011;

5 Disposicao do link e sistematizacdo da
transparéncia da Camara Municipal de
Adrianopolis-PR — acesso a informagao,
conforme Lei n°® 15.527/2011 tudo de
acordo com as especificacdes técnicas no
termo de referéncia.

02 | Treinamento Hibrido Presencial e Remoto
dos servidores, usudrios do sistema, da 01 R$ 3.500,00 | R$ 3.500,00
Camara Municipal de Adriandpolis-PR,
minimo 40h.

Valor Total R$ 29.300,00

RS 29.300,00 (Vinte Nove Mil e Trezentos Reais).

4.2. O custo estimado total da contratacdo € conforme custos unitarios apostos nas tabelas acima.
4.3. A Proposta de preco devera ter prazo de validade de 60 (sessenta) dias, contados a partir da
data de sua assinatura e envio.

5. DA METODOLOGIA DE JULGAMENTO

5.1. A classificagdo quanto as propostas sera apurada pelo critério de menor prego, em atencao
ao art. 33, inciso I ou VI, da Lei 14.133/2021.

5.2. Serao desclassificadas as propostas que ndo atenderem as especificacdes e exigéncias
contidas neste Termo de Referéncia, bem como aquelas que apresentarem pregos excessivos ou
manifestamente inexequiveis, comparados aos precos de mercado, em consonancia com o
dispositivo no art. 11 da Lei n°® 14.133/2021.

5.3. No valor a ser pago, deverdo estar computados todos os impostos, tarifas, fretes e demais
despesas que, direta ou indiretamente tenham relagdo com o objeto deste contrato, isentando a
contratante de quaisquer 6nus por despesas decorrentes.

6. SERVICO DE GARANTIA E SUPORTE TECNICO
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6.1. O servigo de Garantia e Suporte Técnico terd duragdo de 12 meses, contados a partir do
Aceite Definitivo do Servigo de Implantagdo, e deverd compreender no minimo os seguintes
requisitos:

6.1.1.Manuten¢des corretivas decorrentes de erros ou falhas de funcionamento e manutengoes
preventivas, necessarias ao perfeito funcionamento do sistema;

6.1.2.Servigos técnicos especializados de suporte, compreendendo o atendimento de chamados
para resolugdo de problemas, elaboracdo de diagndsticos e implementacdo de melhorias no
ambiente computacional em aspectos que envolvam o uso da licenga do sistema;
6.1.3.Esclarecimento de diividas sobre configuragdo, funcionamento e utilizagdo do sistema;
6.1.4.Garantia a utilizagao de versdes/releases mais atualizadas do Sistema Integrado de Processo
Legislativo implantado na Contratante;

6.1.5.Garantia ao fornecimento de solugdao mais atual, comercializada pela Contratada, apos
avaliagdo e anuéncia da Contratante.

6.1.6. As atualizacdes de versdes deverdo ser comunicadas com no minimo 05 (cinco) dias de
antecedéncia e ser executadas fora do horario de funcionamento da Contratante.

6.1.7. A Contratada devera encaminhar documento oficial relacionando as novas funcionalidades
incluidas na nova versao instalada em até 02 (dois) dias ap6s a atualizagao.

6.2. Central de Atendimento

6.2.1.A Contratada devera disponibilizar uma Central de Atendimento para a abertura de
chamados, via chamada telefonica, e-mail ou sitio na Internet, devendo o atendimento dos
chamados ocorrer no horario de 08h as 17h, de segunda a sexta, ndo havendo limite de quantidade
de chamados.

6.2.2. Excepcionalmente, a Contratante podera demandar que o atendimento da Central se estenda
em horario distinto ao acima estipulado.

6.2.3.Essa necessidade sera comunicada a Contratada, com no minimo, 02hs de antecedéncia.
6.2.4. Todos chamados e atendimentos deverao ser tratados em lingua portuguesa do Brasil.
6.2.5.0s atendimentos poderao ser realizados remotamente (via Internet, telefone ou e-mail) ou
presencialmente, através do Servigo de Operagao Assistida (enquanto estiver contratado).

6.2.6. Toda e qualquer despesa decorrente dos servigos de garantia e suporte (remoto ou on-site)
sera de responsabilidade da Contratada, ndo restando 6nus para a Contratante.

6.2.7.A contagem do prazo de solucdo definitiva de cada chamado sera a partir da abertura do
chamado na Central de Atendimento disponibilizada pela Contratada e o fechamento do referido
chamado apenas podera ocorrer com o aceite definitivo da Contratante.

6.2.8.Caso a Contratante nao confirme a solucao definitiva do problema, o chamado permanecera
aberto até que seja efetivamente solucionado pela Contratada. Neste caso, a Contratante indicara
as pendéncias relativas ao chamado aberto.

7. EXIGENCIAS DE HABILITACAO
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7.1. Qualificagdo Técnica da Empresa
7.1.1. A licitante melhor classificada na etapa de lances devera apresentar:
a) Implantacdo de software web de tramitagao de processos legislativos e administrativos
em caracteristicas e funcionalidades semelhantes ao objeto da presente licitagdo, fazendo
mengdo aos servigos de mapeamento e configuracdo de fluxos de processos, sistema de
votagdo eletronica, uso de certificados digitais nos padroes ICP-Brasil e uso de certificados
digitais emitidos por Autoridade Certificadora Privada.
b)  Atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, comprovando a prestacao satisfatoria, por parte da Licitante, de Servicos
de Implantacdo, Suporte e Garantia em relagdo ao Sistema de Processo Legislativo
Eletronico ofertado, em ambiente com as caracteristicas e quantidades de parlamentares e de
processos legislativos eletronicos/ano compativeis com pelo menos 90% do cendrio da
Contratante.
¢) Emissdo de Certificados Digitais Privados com sua propria infraestrutura de chaves.
7.2. A comprovagao da qualificacdo técnica podera se dar mediante a apresentacdo de mais de
um atestado, ndo se exigindo que todas as qualifica¢des estejam contidas num unico documento.
7.3. A Camara se resguarda no direito de diligenciar junto a pessoa emitente do Atestado de
Capacidade Técnica, visando a obter informagdes sobre o servigo/material fornecido e copias dos
respectivos contratos e aditivos, produtos e/ou outros documentos comprobatorios do contetido
declarado.
7.4. Nao sera conhecido e nem considerado valido o atestado ou declaragdo de capacidade técnica
emitido por empresa pertencente a0 mesmo grupo empresarial da licitante, sendo considerado
como tal a empresa controladora da licitante ou que tenha uma pessoa fisica ou juridica que seja
socia da empresa emitente ¢/ou da licitante.

8. DAS _HIPOTESES DE__EXTINCAO E_NULIDADE/ADITAMENTO DOS
CONTRATOS

8.1. Constituirdo motivos para extingdo do Contrato, a qual devera ser formalmente motivada
nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as situagdes previstas nos art.
137,138,139 ¢ 147 da Lei Federal n® 14.133/2021, naquilo que couber, além de outros dispositivos
enquadraveis previstos na legislagao.

8.2. Quanto ao aditamento, o Contrato podera ser renovado por igual periodo, por conveniéncia
do Legislativo Municipal, mediante de Termo Aditivo, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

9. IMPLANTACAO DO SISTEMA

9.1. A partir da data de assinatura do Contrato, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, devera ser
realizada uma reunido para defini¢do do cronograma das atividades de implantagdo, levantamento
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de informagdes iniciais, designagio dos membros da COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO
DO PROJETO da CONTRATANTE ¢ GESTOR DO PROJETO da CONTRATADA.

9.2. A implantacdo ¢ compreendida pelas seguintes atividades: mapeamento de fluxos dos
processos legislativos e administrativos, configuracdes de todos os processos no sistema,
parametrizagdes de prazos, tipos de documento, regras de assinaturas, modelos de documentos,
cadastro de usudrios e grupos de usuarios com respectivos niveis de acesso, geragdo e cadastro
certificados privados e/ou cadastro de certificados ICP Brasil, conversao/migracao de dados de
sistemas legados.

9.3. Durante a implantacdo do sistema a CONTRATADA deve fazer o mapeamento e
configuracdo de todos os tipos de processos legislativos e administrativos de acordo com o
regimento interno e procedimentos administrativos da Camara Municipal de Adrianépolis-
PR, desde a concepgao de cada matéria até a publicagdo e/ou arquivamento, visando a otimizagao
e padronizacao da tramitacao.

9.4. O recebimento dos servigos de implantagao se dara mediante aceite formal e individual dos
modulos licitados, devendo ser obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validagdo pelo
Agente de Contratacdo e Fiscal do Contrato, sendo que estes deverdo ser formais e
instrumentalizados em observancia as exigéncias técnicas do Termo de Referéncia.

9.5. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliquem em modificagdes ou incrementos nos planos, cronogramas ou
atividades pactuadas, deverdo ser previamente e formalmente acordados e documentados entre as
partes, através de e-mail ou em sistema de abertura de chamados disponibilizado pela
CONTRATADA.

9.6. A empresa CONTRATADA e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os
dados e informagdes do objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informagdes a que
venham a ter conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apos o término do
contrato.

10. DA CONVERSAO E MIGRACAO DAS INFORMACOES EM USO

10.1. Duvidas sobre estrutura, tamanho e quantidade de bancos de dados podem ser esclarecidas
em visita técnica, que podera ser realizada inclusive de forma remota até dois dias tteis antes da
data prevista para o pregao.

10.2. Faz parte da etapa de Implantacdo e envolve a transferéncia dos dados do(s) sistema(s)
legado(s) da Contratante que serdo desativados em virtude da implantagdo da nova solugao para a
base de dados do Sistema Integrado de Processo Legislativo.

10.3. A migracdo ndo pode causar qualquer perda de dados existentes nos sistemas legados e que
fagcam parte do escopo da migragao e deve garantir a consisténcia e seguranca dos dados na solucao
implantada.
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10.4. A Contratada devera:
10.4.1. Extracao de dados: apoiar a Contratante na captura de todos os dados dos bancos de dados

e outras fontes do(s) sistema(s) existente(s);
10.4.2. Validacio dos dados: realizar o processo de limpeza dos dados (deteccao e corregdao de
dados incorretos, incompletos, corrompidos ou duplicados), enriquecimento dos dados

(compreende a atualizagdo dos dados com novos atributos, complementares aos existentes até
entdo), validacdo logica e fisica dos dados e a adequagdo dos mesmos ao formato de dados
utilizado pelo Sistema Integrado de Processo Legislativo;

10.5. A conclusdo dos servigos, incluindo as tarefas de Migragdo dos Dados, Mapeamento e
Automatizagdo dos Principais Fluxos de Processos Legislativos e Integracdo com Sistemas
Legados, deve ocorrer em até 60 (sessenta) dias contados ap6s publicagdao do Processo Licitatdrio
em Diario Oficial.

10.6. A etapa de Implantagdo serd considerada como concluida mediante emissdao por parte da
Contratante do Aceite Definitivo do Servigo de Implantagao.

10.7. E condi¢io para emissio do Aceite Definitivo do Servico de Implanta¢io, além do
funcionamento perfeito do Sistema, a apresentagdo por parte da Contratada e aprovagao por parte
da Contratante da documentagdo que comprove a qualificagdo técnica do profissional responsavel
pela prestacao do Servico.

10.8. Cabera ao Agente de Contratacao e Fiscal do Contrato a verificacdo do cumprimento dos
requisitos da implantagdo do sistema e emissao do TERMO DE RECEBIMENTO.

11. DO TREINAMENTO E CAPACITACAO INICIAL

11.1. Imediatamente apos a conclusdo dos servigos relacionados a implantagdo, a empresa
contratada devera apresentar um Plano de Treinamento para o SETOR ADMINISTRATIVO DA
CAMARA MUNICIPAL, com descrigdo do contetido programatico e metodologia que sera
praticada.

11.2. O treinamento sera realizado a distancia por video conferéncia em ambiente / plataforma que
permita ao(s) usudario(s) ter entendimento pleno sobre o funcionamento do sistema, com aulas
praticas onde o proprio usudrio podera simular a realiza¢do de fungdes inerentes a sua fungao.
11.3. O treinamento podera ser realizado para usudrios individualmente ou em grupos de usudrios,
devendo ser observada a carga horaria definida neste Termo de Referéncia.

11.4. Caso o treinamento ndo seja suficiente para dar aos usudrios condi¢des de uso ao sistema,
poderao ser requisitados treinamentos de refor¢o para os usudrios demandantes.

12. DO _ATENDIMENTO ESPECIAL DE CUSTOMIZACOES E_NOVAS
FUNCIONALIDADES

12.1. O atendimento especial ¢ compreendido pelos servigos de manutencao evolutiva,
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customizagdes e desenvolvimento de novas funcionalidades, e serdo prestados mediante
solicitagdo expressa da CONTRATANTE.

12.2. Para o atendimento das solicitagdes de desenvolvimento de novas funcionalidades, a
CONTRATADA deve realizar, previamente, um levantamento de requisitos (funcionais e nao
funcionais) e analise das regras de negocio envolvidas, e apresentar uma proposta do respectivo
servico contendo as especificagdes ¢ a quantidade de horas necessarias.

12.3. As execugoes dos projetos aprovados referentes a manutengdo evolutiva/desenvolvimento
de novas funcionalidades deverdo observar os prazos estabelecidos na respectiva proposta.

12.4. As liberagcdes de novas funcionalidades ou de manutengdo evolutiva devem ser pré-
agendadas com a CONTRATANTE e devem seguir um plano de deployment continuado com no
minimo:

12.5. realizacdo de backup da solugdo imediatamente antes da atualizagdo, realizacdo da
atualizagdo e de testes.

12.6. Em caso de falha de atualizagdo, a CONTRATADA deve efetuar a restauragao do ponto
anterior de forma a garantir a continuidade do servico e disponibilizar comunicados na
inicializagdo do sistema aos usuarios, apos as atualiza¢des, informando quais os recursos
desenvolvidos na nova versao.

12.7. Finalizado o servigo de atendimento especia, a CONTRATANTE verificara a
conformidade da entrega de acordo com a proposta inicial e, estando de acordo, liberara a
CONTRATADA para emissao da respectiva fatura e nota fiscal relativamente aos servigos
prestados.

13. SUPORTE TECNICO

13.1. O servico de suporte técnico de atendimento normal integra o valor a ser pago mensalmente
pelo licenciamento de uso do sistema.

13.2. A CONTRATADA deve disponibilizar atendimento de suporte técnico no horario do
expediente da CONTRATANTE para dirimir duvidas relacionadas ao sistema e para as
manutengdes corretivas e legais.

13.3. Os atendimentos de suporte técnico poderdo ser prestados de forma remota via sistema de
chamados, telefone, e-mail e web conferéncia. Nao sendo possivel a solu¢ao do problema por meio
das formas anteriormente previstas, podera a CONTRATANTE requisitar a presenca in loco de
um profissional da CONTRATADA sem 6nus para a CONTRATANTE.

13.4. As solicitagdes enquadradas no atendimento do servigo de suporte técnico serdo prestadas
nas seguintes condigdes:

13.4.1. Esclarecimento de duvidas surgidas pelo usudrio da CONTRATANTE sobre o
funcionamento do sistema, através de qualquer meio de comunicagao;

Av. Mal. Mascarenhas de Moraes, 68 — Centro — CEP: 83.490-000 - Adrianopolis — PR.
Fone (41) 3678-1515 / 3678-1478 — E-mail: camara@cmadrianopolis.pr.gov.br
Acesse nosso Site: www.cmadrianopolis.pr.gov.br




Camara Municipal de Adrianépolis
-ESTADO DO PARANA-
CNPJ 00.532.195/0001-10

ADRIANOPOLIS - PARANA

13.4.2. As novas versdes ou atualizagdes referentes as manutencdes corretivas ou manutengoes
legais da solugdo, liberadas de forma automatizada pela CONTRATADA, e colocadas a disposicao
da CONTRATANTE, sem 6nus adicional;

13.4.3. A CONTRATADA deve informar as alteragdes ¢ manutengoes realizadas em carater
legal, corretiva, etc., de forma separada das alteracdes solicitadas como melhoria utilizando horas
especiais. Ambas devem ser listadas mediante release notes na ocasiao da liberacao das versdes;
13.4.4. Manutengdo aos trabalhos que se fizerem necessarios ao desenvolvimento e ao bom
funcionamento do sistema, como acertos na base de dados, excluindo-se todo e qualquer
treinamento e¢/ou capacitacao técnica de pessoal que tenha carater especifico;

13.4.5. Correcao de falhas durante o processamento com mensagens emitidas sem que o usuario
possa resolver por si, ou por falta de funcionalidades;

13.4.6. Dificuldades dos usuarios por auséncia de orientagdo da CONTRATADA apos novas
implementacdes realizadas no sistema;

13.5. Outras ocorréncias em que se comprove a impossibilidade de o usuario resolver a pendéncia
sozinho sem o auxilio do suporte.

13.6. Deverao ser disponibilizadas formas de o usuario visualizar o histérico dos seus chamados
e acompanhar o status do atendimento. A resposta de cada problema registrado deve ser
comunicada ao usuario que abriu o chamado.

13.7. A CONTRATADA deveréd registrar protocolo da abertura dos chamados (nimero do
chamado) com a finalidade de cumprir os prazos do acordo de nivel de servigo.

14. ESPECIFICACOES DO SISTEMA/ REQUISITOS TECNICOS BASICOS

14.1. O sistema devera ser disponibilizado na modalidade de software como servigo (SaaS), no
qual o fornecedor o disponibiliza via internet e se responsabiliza por toda a infraestrutura
necessaria a disponibilizagdo do software (servidores, sistemas operacionais e auxiliares,
conectividade, seguranca da informagao, qualidade do servico, niveis de servigo, entre outros).
14.2. O sistema deve ser aderente as normas legais e regimento interno da Cadmara Municipal de
Adrian6polis-PR, bem como deve facilitar e padronizar a tramitagdo dos processos legislativos.
14.3. Devem ser compativeis com Windows, Linux, Chrome OS, Mac OS, inclusive com sistemas
modveis como Android e i0S.

14.4. O sistema web desenvolvido pela proponente, por motivos de seguranca de aplicagdes web,
deve utilizar protocolo HTTPS, ficando a cargo da CONTRATADA a aquisicao de certificado de
uma entidade fornecedora.

14.5. Os moddulos do sistema deverao ser totalmente integrados, usando a mesma infraestrutura de
servidores e 0 mesmo banco de dados, evitando laténcia e redundancia de dados.

14.6. Deve ser desenvolvido em linguagem Java, PHP, C# ou outra operavel via navegadores de
internet, entendendo que a Camara busca uma solu¢do web moderna e segura.
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14.7. Na mesma esfera do assunto tecnologias, nenhum dos médulos ou fung¢des do sistema podera
utilizar tecnologias defasadas que apresentem riscos de seguranga, problemas de compatibilidade
com dispositivos méveis e ou que coloquem em risco a integridade dos dados, tais como Applets
Java, Adobe Flash, Flex entre outras;

14.8. Utilizar banco de dados relacional, padrao SQL, com licenca de uso gratuita.

14.9. O sistema deve ser totalmente responsivo adaptando-se automaticamente a todos os formatos
de tela para melhor visualizacdo em dispositivos méveis.

14.10. Todos os recursos do sistema devem funcionar a partir de qualquer dispositivo com
navegador da internet, viabilizando o trabalho remoto sem a necessidade de configuracdo de
ferramentas especificas, assim como, deverdo rodar em navegadores e serem compativeis ao
menos com: Chrome, Firefox, Internet Explorer e Safari, nas suas versdes mais recentes, nao
exigindo nenhuma outra instalacdo adicional no computador. O software Web desenvolvido pelo
proponente deve ser acessivel pelo menos nos seguintes navegadores: Internet Explorer (versao
11 ou superior), Firefox (versdao 58 ou superior), Chrome (versdao 64 ou superior).

14.11. E desejavel que o codigo-fonte do sistema pertenca a empresa fornecedora da solugio, de
modo a garantir total independéncia para as customizagdes e suporte, ndo sendo permitida a
subcontrata¢ao, intermediagao (revenda) ou utilizagdo de funcionalidades de terceiros, mesmo que
em parte, exceto quando expressamente previsto neste termo de referéncia, a titulo de exemplo, no
caso do uso de editores de texto de outros fabricantes desde que operem de forma totalmente
integrada.

14.12. Deve permitir a configuracdo de grupos de trabalho virtuais com permissdes de acesso
apenas para as areas relacionadas a funcdo, bem como permissdes configurdveis para criacao de
determinados tipos de documentos.

14.13. Deve possibilitar a alternancia entre repartigdes ou grupos de trabalho, de modo a permitir
que o usuario que acumule funcdes de repartigdes diversas possa acessar as respectivas areas sem
que seja necessario sair e logar novamente no sistema.

14.14. Ao alternar entre grupos de diferentes repartigdes o usuario terda as permissdes do
respectivo grupo de trabalho.

14.15. O sistema deve permitir a criagdo de documentos e tramitagdo completa dos processos
legislativos e administrativos em todas as fases e instancias, bem como a vinculagdo de processos
entre si, em ambiente Unico, integrado ¢ mesmo banco de dados, evitando laténcia e redundancia
de dados.

14.16. Deve permitir a parametrizacao de fluxos e prazos dos processos e subprocessos.

14.17. Deve permitir cadastro de usudrios ilimitados sem custos adicionais por usudrio ou alguma
limitagcdo de quantidade de licengas, permitindo a gestdo completa desses usuarios, como ativacao,
desativacdo, definigdo de senhas, grupos que atuam, entre outros.

14.18. Deve permitir ao proprio usuario alterar e-mail, senha, bloqueio de atividades, entre outras
questdes pertinentes a gestao de seu acesso.
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14.19. Deve ter suporte para assinaturas digitais e eletronicas ilimitadas e sem custo adicional, em
conformidade a Medida Provisoria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001 e Lei Federal N° 14.063,
de 23 de setembro de 2020, em todos os niveis previstos: assinatura eletronica simples, avancada
e qualificada:

14.19.1. ASSINATURA SIMPLES conforme art. 4°, I da Lei 14.063/20 por intermédio de, no
minimo, autenticacdo com login e senha institucional e codigo PIN (diferente da senha do usuario).
14.19.2. ASSINATURA AVANCADA conforme art. 4°, II da Lei 14.063/20, por meio de
certificado digital de AC Privada (Autoridade Certificadora Privada) emitido no proprio sistema
legislativo e que garanta aos documentos assinados a devida autenticidade, respeitando os padrdes
X509 e CaDES e PaDES, unilateral e multilateral.

14.19.3. ASSINATURA QUALIFICADA conforme art. 4°, III da Lei 14.063/20, por meio de
certificados dos tipos Al (arquivo) ¢ A3 (smart card ou token) com raiz certificadora ICP-
BRASIL, regulamentado pelo ITI, em qualquer midia criptografica, respeitando os padrdes X509
e CaDES e PaDES, unilateral ¢ multilateral.

14.20. Todos os documentos assinados no sistema devem possuir tarja com o registro de
informacdes sobre o processo de assinaturas, endereco e codigo de verificacao, além de QR Code
para consulta rapida do documento no site oficial da camara municipal, bem como, devem ter
opcao para visualizagdo com manifesto do documento contendo identificagdo completa de todos
os signatarios, visando a verificagdo da autenticidade das assinaturas e integridade do conteudo do
documento.

14.21. Deve permitir assinatura de qualquer tipo de arquivo (pdf, doc, xIs, rtf, mp3, mp4, jpg,
mpg, etc) incluindo documentos principais e anexos, de modo a conferir seguranca quanto a
integridade do processo e todos os documentos vinculados.

14.22. Deve permitir assinatura em varios tipos de documentos do sistema, multiplas assinaturas
em um mesmo documento e assinatura em bloco de documentos (assinatura de varios documentos
simultaneamente).

14.23. Deve permitir envio de convites de assinaturas individuais ou para multiplos usuarios
simultaneamente.

14.24. Deve permitir o convite de assinatura para usuarios externos, que receberdao o convite para
assinar via e-mail com link para acesso ao documento.

14.25. Automaticamente apos a assinatura de todos os usudrios convidados, inclusive dos agentes
externos, o documento assinado devera retornar ao processo ao qual esta vinculado para seguir sua
tramitagao.

14.26. Considerando que um dos principais objetivos da presente licitagdo ¢ a eliminacao do uso
de papel para tramitacdo dos processos, € que para isso ¢ indispensavel que o sistema garanta
integridade, eficiéncia e principalmente a seguranca juridica dos servicos de assinaturas, exige-se
que a solugdo de assinaturas digitais seja codificada pela propria empresa contratada de modo que
nao dependa do fornecimento de servigos de terceiros mesmo que parcialmente, podendo a
CONTRATANTE diligenciar afim de certificar desta condicao.
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14.27. A aquisicao dos certificados digitais homologados pela ICP Brasil para realizacdo de
assinaturas qualificadas nos termos da legislacdo vigente serd de responsabilidade da Camara
Municipal.

14.28. O fornecimento dos certificados digitais para realizagdo das assinaturas digitais avangadas
(Certificados Privados) nos termos da legislacdo vigente sera de responsabilidade da empresa
CONTRATADA, devendo disponibilizar recurso para que a propria cdmara municipal gere os
certificados ou meio eletronico para requisi¢do dos mesmos diretamente a empresa contratada, que
tera o prazo de até 2 (duas) horas para emissdao sempre que solicitado.

14.29. Devera ser disponibilizado para download a todos os usudrios um aplicativo que possa ser
instalado a partir das lojas Apple Store e Google Play, que permita a assinatura de documentos em
qualquer lugar que o usuario esteja.

14.29.1. Nao sera aceita a versdo web mobile acessivel pelo navegador em substituicdo ao
aplicativo, uma vez que o aplicativo permite o envio de notificacdes personalizadas, e dispensa a
digita¢do de usuario e senha ao disponibilizar os recursos de autenticagdao por biometria digital e
facial.

14.29.2. Por questdes de seguranga, os aplicativos devem ser disponibilizados para download
apenas nas lojas oficiais Apple Store e Google Play.

14.29.3. Deve permitir a visualizagdo da relacdo de documentos pendentes de assinaturas, bem
como permitir a leitura dos mesmos antes da assinatura.

14.29.4. Permitir a assinatura eletronica simples, avangada e qualificada, estas duas Gltimas com
o uso de certificados digitais utilizados no sistema.

14.29.5. Se o dispositivo do usudrio tiver suporte para biometria digital ou facial, deve ser
permitido usar esse recurso em substitui¢do a senha do certificado.

14.29.6. Permitir a assinatura de documentos individualmente ou em lote (varios documentos
assinados de uma so6 vez).

14.29.7. Permitir que os documentos, tdo logo assinados eletronicamente, retornem
automaticamente ao sistema Legislativo para seguir sua tramitag¢do, conferindo maior agilidade e
celeridade aos processos.

14.30. Possibilitar a elaboragao de documentos por meio de editor de textos acessivel via web,
com paginacdo nativa, quebra de paginas, layout da pagina com no minimo Oficio, Carta e A4,
com orientagdo retrato e paisagem, configuracdo de margens, estilos de paragrafos, cabegalho,
rodapé, sumadrio, tabelas, imagens e graficos no corpo do texto, colunas e outros elementos de
formatacdo de documentos inerentes a elaboracdo de um documento. Isso se faz essencial, pois
entende-se que a elaboragdo e apresentacdo de documentos ¢ premissa basica das fungdes
institucionais do Poder Legislativo.

14.31. Deve possuir corretor ortografico integrado ao editor de textos em linguagem PT-BR
(portugués brasileiro), sugerindo corregdes a serem realizadas nos textos.

14.32. O editor de textos deve permitir a exportacdo do texto para, no minimo, os seguintes
formatos: DOCX, ODT, PDF, TXT e RTF, permitindo a portabilidade dos conteudos produzidos
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no editor. Da mesma forma, deve permitir copiar e colar textos, tabelas, imagens e outros
contetdos elaborados em outros editores como o Microsoft Word para o editor, com perdas
minimas na formatagao.

14.33. O sistema deve possuir suporte para o uso de modelos de documentos pré-definidos pela
CONTRATANTE, com suporte a parametros pré-definidos para substitui¢do automatica,
poupando tempo, evitando erros ¢ retrabalhos por parte de todos os usuarios.

14.34. Deve oferecer ferramentas de pesquisa e filtragem de informacgdes:

14.34.1.  Pesquisa livre e geral de texto em todos os documentos que permitam esse tipo de
pesquisa e andamentos cadastrados; permitir a consulta e relatorio de documentos e sua tramitagao
por critérios combinados com no minimo: titulo, nimero, ano, solicitante, data, destinatarios,
assuntos, periodo, status, tipo, subtipo, prazo, se foi recebido pelo departamento, entre outros.
14.35. A solugdo podera permitir a visualizacdo dos relatorios em tela, antes de envio para
impressoras ou exportagdo para arquivos; bem como deverd permitir exportar relatdrios de
auditoria em tela, PDF, TXT, CSV, Excel, WORD, HTML e RTF.

14.36. Os modulos e sistemas deverdo possuir cadastros tinicos, compartilhados por toda solugado
licitada, evitando assim duplicidade de informagdes.

14.37. O sistema de permitir a integragdo entre os Poderes Legislativo e Executivo, mediante o
encaminhamento e recebimento de documentos e processos com possibilidade de parametrizagao
de fluxos, prazos e documentos.

15. TRAMITACAO DE PROCESSOS E DOCUMENTOS LEGISLATIVOS

15.1. O sistema deve prover recursos, funcionalidades e configuragdes especificas para
atendimento integral das necessidades relacionadas aos processos legislativos, indispensaveis para
as funcgdes institucionais da CONTRATANTE.

15.2. Deve realizar a tramitagdo totalmente eletronica do processo legislativo municipal
respeitando-se as pessoas legitimadas a apresentagdo das matérias e pratica dos atos (Prefeito,
Vereadores, Comissdes Técnicas, Iniciativa Popular), o tipo de procedimento (procedimento
comum ou especiais), o rito (urgéncia, prioridade, etc), e incidentes processuais eventualmente
suscitados (como requerimentos para remessa de projetos diretamente ao Plenario, anexacao de
matérias idénticas ou assemelhadas, prejudicialidade de proposigdo, entre outros) para cada um
dos Projetos Legislativos e Proposi¢des, quais sejam: Projeto de Lei Ordinaria, Projeto de Lei
Complementar, Projeto de Decreto Legislativo, Projeto de Resolugdo, Proposta de Emenda a Lei
Organica, Substitutivo Global, Emendas, Subemendas, Redagdo Final, Vetos, Ato da Mesa
Diretora, Ato da Presidéncia, Recurso contra Parecer contrario da Comissao de Legislagdo, Justica
e Redacdo, Recurso contra Manifestacdo contraria das Comissdes de Mérito, Recurso contra Atos
do Presidente, Recurso contra a Admissibilidade de Substitutivo ou Emenda com Contetido
Estranho ao Objeto da Matéria Principal, Consultas a Comissdo de Legislagdo, Justica e Redacao
sobre assuntos de natureza juridica, constitucional ou regimental; Representacdo para a Destituicao
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de Membro de comissdo parlamentar ou da Mesa Diretora; Representagdo para a apuracao da
responsabilidade politico funcional do Prefeito e/ou Vereador; Requerimentos, Propostas de
Fiscalizacdo e Controle, Mocodes, Indicacbes, Pedidos de Informacdo, Pareceres Parlamentares,
Relatérios Finais, Autografos de Lei, Oficios, Memorandos, Memoriais, Estudos Técnicos
propostos pelas Comissdes Tematicas que podem estar ou ndo Associadas a Proposi¢des em
Tramitagdo, Pareceres Técnicos Consultivos ¢ Informativos Técnicos elaborados por Consultores
Técnicos e/ou Procuradores; Mapas, Certiddes e demais documentos produzidos internamente ou
recebidos do publico externo.

15.3. Deve o registro e consulta do histérico completo da tramitacdo de documentos, com
indicagdo dos setores por onde tramitou, despachos, documentos relacionados, pareceres, situacao
etc. Nos registros de tramitagdo deve possuir no minimo as seguintes informagoes: origem, destino,
data, hora, despacho ou registro, usuario que praticou a agao e qual o setor.

15.4. Deve permitir o relacionamento de processos que possuam algum vinculo, preservando a
tramitagdo independente dos mesmos.

15.5. Deve permitir juntada de processos por apensagdo, que passardo a tramitar conjuntamente,
com a possibilidade de serem separados novamente em outro momento, preservando os
respectivos historicos.

15.6. Para documentos que foram deliberados em reunides de comissdes ou sessdes plendrias,
deve possibilitar o registro da tramitacdo de todas as movimentacdes, bem como permitir a
consulta do proprio documento e resultado da deliberagdo geral da comissado e individualmente de
cada membro.

15.7. Para documentos que foram despachados via oficio, oficio digital, ou outra forma de
juntada, deve possuir registro automatico ou manual na tramitagdo. Deve ainda permitir acesso aos
detalhes desses oficios diretamente pelo historico de movimentagao.

15.8. Deve permitir registros manuais na tramitacdo por setores autorizados, permitindo a
correcao de vicios de processo ou complementagdo de informagdes pertinentes.

15.9. Deve permitir aos setores consultar através do historico de tramitacao se o setor de destino
j& tomou conhecimento dos processos despachados ou ainda estdo pendentes de conhecimento.
15.10. Deve possuir registro automatico e manual de agdes rotineiras. Os registros automaticos
minimos sdo: arquivamento, desarquivamento, iniciada etapa de assinaturas, encerrada etapa de
assinaturas, protocolo.

15.11. Deve exibir no histérico de tramitagdo o registro individual da juntada de documentos ao
processo como emendas ou pareceres por exemplo. Ao acessar o historico de tramitagdo do
projeto, deve ser possivel a consulta desses documentos.

15.12. Deve possuir uma estrutura de sistema baseada em workflow para automatizagdo de
processos, monitoramento e redirecionamento de tarefas, mitigando a ocorréncia de erros
humanos.
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15.13. O sistema deve permitir a visdo geral da etapa de tramitacdo em que se encontra o
documento, bem como os setores/fases por onde passou, e as proximas fases pelas quais ainda
devera tramitar.

15.14. Para os casos em que ndo se apliquem fluxos pré-definidos, o sistema deve permitir a
tramitagdo através de ROTEIROS LIVRES: Situagdo em que os processos ¢ documentos podem
ser encaminhados para fases ou destinatarios definidos pelo usuario, inclusive a definicao dos
prazos.

15.15. Deve ter suporte para permitir a abertura de subprocessos dentro do processo principal,
com possibilidade de configuragdo dos respectivos fluxos, prazos e regras. Ao término da
tramitacao do subprocesso, o processo principal deve seguir sua tramitacao a partir do ponto onde
parou.

15.16. Deve possuir suporte para controles inteligentes de fluxos, permitindo que apds a
realizagdo de determinadas tarefas, o sistema entenda que o processo estd apto para avancar
automaticamente para outra etapa, sem a interven¢ao manual dos usuarios.

15.17. Deve permitir a parametrizagdo de recebimentos automatizados, aplicaveis nos casos em
que um documento, ao entrar em determinada fase de um processo com essa configuragdo, seja
automaticamente recebido no setor de destino, agilizando a tramitagao.

15.18. Deve ter recurso para possibilitar o despacho automatico e manual do documento quando
0 mesmo receber 0 numero necessario de assinaturas, avancando para a proxima etapa.

15.19. Deve possibilitar o protocolo (numeragdo) automatico das matérias que estiverem
conclusas e aptas (todas as formalidades satisfeitas). O usudrio, durante a elaboragcdo do
documento, deve ter a possibilidade de definir se o sistema deve protocolar (numerar)
automaticamente ou essa numeragao seja posterior ao seu comando.

16. PROTOCOLO INTERNO

16.1. O sistema deve permitir a parametrizagdo das regras de numeracdo dos protocolos e
documentos respeitando as particularidades de cada caso. Exemplo: o Projeto de Lei 10/2023, pode
ter o nimero de documento 10/2023, numeragao sequencial de protocolo geral 14564 e numeragao
de processo 1448/2023.

16.2. Permitir numeragao sequencial anual: Destinada a numerac¢ao de documentos que reiniciam
a cada nova sessao legislativa, como Indicagdes, Projetos, entre outros do tramite legislativo.
16.3. Permitir numeragao sequencial continua: Destinada a numeracdo de documentos que sdo
continuos, como Atas, Leis diversas e outras normas juridicas.

16.4. Permitir numeragdo vinculada destinada a documentos acessorios: Destinada a numeracao

de documentos vinculados aos documentos principais. Exemplo: Emenda 01 ao PL 10/2023,
Emenda 02 ao PL 10/2023.
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16.5. Permitir numeracao retroativa: Destinada a numeragao de documentos de modo manual,
principalmente para casos de documentos antigos que serdo digitalizados para fins de pesquisa e
disponibilizagdo no sistema.

16.6. Permitir a emissdo e impressdo de comprovante e etiqueta de protocolizagdo contendo
identificagdo do requerente, data, assunto, titulo, espago para assinatura do usuario do
departamento responsavel. A etiqueta deve possuir QR Code para facilitar a consulta via internet.
16.7. Deve permitir o envio de comprovantes de protocolo por e-mail aos interessados. Neste caso,
eles receberdao um e-mail oficial da Camara Municipal, contendo o link para consulta das
tramitagdes através da internet.

16.8. Permitir que o protocolo ocorra em determinadas fases dos fluxos de tramitagdo, momento
em que recebera a numeragdo. Aplica-se, por exemplo, aos casos de documentos legislativos que
precisam ser avaliados por setores especificos em momentos proprios da tramitagdo. Até o
momento do protocolo o documento devera tramitar entre setores sem uma numeragao definida e
visibilidade restrita aos setores envolvidos.

16.9. Permitir que o proprio usudrio que elaborou o documento possa realizar o protocolo,
respeitando-se as regras parametrizadas para cada documento.

16.10. Possuir recurso de protocolo rapido, onde sera reservada a numeragao para um documento,
permitindo a emissdo de um comprovante de protocolo ao requerente neste ato, € a
complementagdo de outras informagdes do respectivo documento em momento posterior.

16.11. Possuir recurso de protocolo de documentos em lote.

16.12. Permitir relacionar protocolos a processos ja existentes no sistema ou ainda, abrir um novo
processo a partir de protocolos.

17. PROTOCOLO EXTERNO

17.1. O sistema deve permitir a qualquer usuario externo (cidadao ou entidade) a solicitacao de
protocolos de documentos na Camara Municipal, permitindo ao mesmo acompanhar a situagao e
tramitagdo de protocolos realizados.

17.2. Os usudrios precisardo realizar cadastro prévio no Portal Web para estarem aptos ao envio
de protocolos externos.

17.3. Os protocolos externos serdo recebidos na caixa de entrada da secretaria ou outra repartigao
parametrizada para tratar estes documentos.

17.4. O usuario externo devera indicar o destinatario ou assunto do pedido de protocolo para que
a secretaria possa, se necessario, encaminhar via sistema para o setor correspondente.

17.5. O sistema deve permitir instrugdes especificas e documentos modelo para download aos
usuarios externos, conforme o destino ou assunto de sua solicitagdo.

17.6. O usudrio externo devera anexar o documento a ser protocolado em formato pdf, doc ou jpg.
17.7. Deve permitir a consulta dos protocolos realizados. Para cada protocolo, deve ser possivel a
visualizagdo detalhada, situagdo, histérico de tramitacao e respectivos despachos.
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17.8. O sistema deve enviar automaticamente para e-mail do usuario, movimentacdes relativas a
despachos e respostas.

17.9. Os pedidos de protocolo serdo recebidos pela secretaria em uma area exclusiva dos
protocolos externos, permitindo a moderagdo, classificagdo e controle das autuagdes. Havera
filtros para refinamento dos pedidos enviados. Serdo listadas informagdes basicas como: nimero
de acompanhamento, Destino/Assunto, Status de resposta, bem como outras informagdes
relacionadas de interesse

17.10. A partir de uma solicitacdo de Protocolo, haverd opg¢do para “Protocolar” um novo
documento. Os dados do solicitante serdo cadastrados automaticamente como “Autor/requerente”
do Protocolo gerado.

17.11. Assim que o protocolo for efetivado pelo servidor responsavel, sera vinculado no
historico do pedido os detalhes do documento protocolado, contendo data e hora do envio pelo
usuario.

18. CAIXA DE ENTRADA E SAIDA DE DOCUMENTOS

18.1. Deve possuir recurso de caixa de entrada de documentos, onde sera feita a gestdo / tratamento
dos documentos enquanto estiverem em posse do departamento.

18.2. A caixa de entrada devera dispor de no minimo: filtros por tipo e subtipo de documento;
filtro por grupo remetente; opcao de receber documentos em lote; opgdo de atribuir pendéncias
para servidores dentro do grupo de trabalho; identificacdo de documentos protocolados ou nao;
arquivar diversos documentos de uma vez sO; encaminhar diversos documentos de uma vez sé
para diversos setores diferentes.

18.3. Deve possuir caixa de saida de documentos, com possibilidade de visualizar os documentos
enviados e verificar se os documentos foram recebidos ou ndo pelo destinatario.

18.4. Convites em aberto: Relacdo de todos os documentos e processos pendentes de assinatura
pelo usuario. Devera exibir os convites agrupados por setores anfitrides, de modo a facilitar a
identificagdo dos assuntos ¢ evitar a assinatura equivocada de documentos.

18.5. Deve permitir a leitura do documento que se requer assinatura, identificacdo de quem ja
assinou, detalhes bésicos, e outras informacdes essenciais para que se possa fazer a analise antes
da assinatura.

18.6. Recusar explicitamente e discretamente convites de assinaturas: Devera dar a possibilidade
de recusa explicita de um convite de assinatura, neste caso o convidado ird manifestar que nao
deseja assinar bem como formalmente requerer a sua retirada da lista dos cossignatarios e
coautores dos documentos em questdo. Da mesma forma, devera dar possibilidade de recusa
discreta, onde o convidado podera recusar-se a assinar naquele momento, mas nao deseja que sua
posicao seja divulgada aos demais.
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18.7. Histérico de assinaturas: Deverd indicar o historico de assinaturas recentes, de modo a
facilitar a organizacdo dos signatarios quanto aos documentos recém assinados, assim como, o
acompanhamento de quais outros parlamentares realizaram assinatura apds a sua.

18.8. Concessdes de acesso: Devera possibilitar aos signatarios conceder acesso a terceiros para
acompanharem seus convites de assinaturas em aberto. Este caso se aplica bem a Presidéncia,
Prefeito(a) ou Vereadores, que desejam delegar acesso a assessores para acompanhar suas
pendéncias de assinaturas.

19. CONTROLE DE PRAZOS

19.1. Deve permitir a parametrizacdo de prazos regimentais e regras aplicdveis aos processos €
respectivas fases de tramitagdo, contemplando ainda prazos especificos conforme ritos e tipos de
documentos.

19.2. Deve realizar a contagem dos prazos regimentais, emitindo notificagdes aos usudrios
internos responsaveis pelo lancamento respectivo e permitindo a visualizagdo do controle dos
prazos pelos demais usuarios internos.

19.3. Deve permitir que a abertura automatica de prazos seja parametrizavel de acordo com
diretrizes regimentais e administrativas da CONTRATANTE.

19.4. Deve disponibilizar painel de controle de prazos para acompanhamento no ambito dos
respectivos setores, bem como permitir a consulta dos prazos nas caixas de entrada de documentos
e listagens gerais de processos e documentos.

19.5. Deve enviar notificacdo aos usuarios sobre prazos prestes a encerrar, bem como notificagao
quanto ao decurso de prazos.

20. VISIBILIDADE DE DOCUMENTOS E NiVEIS DE PERMISSAO

20.1. Deve possuir granular controle de acesso a documentos e processos de acordo com niveis de
permissdo parametrizaveis no painel de controle geral do sistema.

20.2. Deve permitir a configuracdo de permissdes a usudrios individuais ou setores, com base nos
requisitos funcionais dos usuarios € em consideragdes de seguranca.

20.3. Deve permitir a consulta e validade das assinaturas digitais.

20.4. Deve permitir atribuicdo dos seguintes niveis de permissoes:

20.4.1. Visibilidade ao publico interno e externo.

20.4.2. Visibilidade ao publico interno.

20.4.3. Visibilidade apenas aos setores envolvidos.

20.4.4. Visibilidade restrita com acesso fundamentado: Documentos com esse nivel de visibilidade
sao destinados a contetidos protegidos pela legislagao vigente, como acesso a informagdes pessoais
ou dados sensiveis, que poderao ser acessados apenas pelos setores autorizados, ainda assim
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mediante registro e concordancia fundamentada dos motivos pelos quais o acesso ao contetido dos
documentos € necessario.

20.4.5. Visibilidade privativa: Documentos com esse nivel de visibilidade estardo disponiveis
apenas aos autores em fase de elaboracdo do documento.

21. PADRONIZACAO DA PRODUCAO DOCUMENTAL

21.1. O sistema deve possuir suporte para o uso de modelos de documentos pré-definidos e
configurados permitindo a padronizagdo dos documentos em todos os tipos de processos, além de
fornecer subsidios para facilitar e agilizar a elabora¢dao de documentos.

21.2. A formatagdo do timbrado, como cabecalho, formatagdo de texto, alinhamentos, fonte
utilizada e rodapé, entre outros, ndo deve ser inica para todos os tipos de processos e documentos,
mas sim, flexivel e granular, conforme o tipo de documento.

21.3. Deve permitir a parametrizagdo dos modelos como opcional ou compulsoria. No caso de
compulsoria, o sistema determina o modelo do documento que o usudrio deve se basear.

21.4. No ato da criagdo de documentos baseados em modelos o sistema deve carregar o modelo
fazendo a substituicao de parametros pré-definidos, poupando tempo, evitando erros e retrabalhos
por parte de todos os usuarios, assim o usudrio ja tera o documento praticamente todo minutado,
restando a complementacdo de poucas informagdes. Exemplos de substitui¢do automatica, nome
de quem esté apresentando o documento, grupo de trabalho, cidade, local, data, nome do presidente
da mesa diretora, nome do destinatario da correspondéncia, entre outros.

21.5. Deve ter suporte para diversos modelos de texto para o mesmo tipo de documento, conforme
assunto. Exemplifica-se com o documento de Indicacdo ao Executivo, onde, de acordo com o
assunto ou objeto, o sistema apresenta o documento com texto especifico quase pronto, exigindo
do autor apenas a digitagao de poucas informacdes faltantes, nome de rua, bairro, etc.

22, RECURSOS PARA ELABORACAO DE DOCUMENTOS

22.1. Deve possuir editor de texto on-line avangado como Google Docs, Microsoft Word Online
ou outros similares, desde que sejam integrados ao sistema e permitam a edi¢do de documentos
dentro do proprio ambiente do sistema sem necessidade de abrir janelas, abas ou aplicagdes
externas.

22.2. Para os casos de documentos especificos, como Atas por exemplo, também devera possuir
integracdo nativa com o Microsoft Word instalado no computador do usuério, onde através do
sistema devera ser possivel escolher um dos modelos de documentos cadastrados e ao confirmar,
o sistema devera abrir o Microsoft Word no computador ja com o modelo carregado para que seja
possivel complementar a edi¢do. Apos a conclusdo da edigdo, ao salvar o documento no aplicativo
Word, este devera ser automaticamente enviado para o sistema.
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22.3. O editor de texto deve funcionar em qualquer dispositivo mdvel ou desktop, ter paginacao
nativa, quebra de paginas, layout da pagina nos formatos e tamanhos oficio, carta e A4, orientagao
retrato e paisagem, com configuracdo de margens, estilos de paragrafos, cabecalho, rodapé,
sumario, inser¢ao de tabelas, imagens e graficos no corpo do texto, colunas entre outros recursos
inerentes a elaboracdo de um documento. Isso se faz essencial, pois entende-se que a elaboragao e
apresentagdo de documentos faz parte da natureza essencial das rotinas do Processo Legislativo.
22.4. Deve possuir corretor ortografico integrado ao editor de textos em linguagem PT-BR
(portugués brasileiro), sugerindo corre¢des a serem realizadas nos textos e complementacdo de
textos automaticos.

22.5. O editor de texto deve permitir a exportacao para os seguintes formatos: DOCX, ODT, PDF,
TXT e RTF, permitindo a portabilidade dos conteudos produzidos no editor. Da mesma forma,
deve permitir copiar e colar textos de outros editores preservando a formatacdo do documento
original.

22.6. Para os documentos nos quais deve haver restri¢ao de formatagao com vistas a padronizagao
e atendimento da redagdo oficial, o sistema também devera dispor de editor integrado com opgdes
de formatagao mais limitadas.

22.7. Permitir a inser¢do de documentos elaborados externamente para que figurem como
documentos principais em substituicdo aos elaborados no sistema. Esse caso aplica-se a processos
externos, nos quais ha a necessidade de insercdo dos documentos prontos. A permissao desse tipo
de documento deve ser parametrizavel e restrita para determinados processos em que se apliquem.
22.8. Deve permitir a edigdo de metadados de documentos importados como autoria, ementa,
arquivo, etc.

23. ARRANJO DE DOCUMENTOS E INTEGRA DO PROCESSO

23.1. Considerando que a CONTRATANTE busca um sistema para digitaliza¢ao de todos os seus
processos administrativos e legislativos, ¢ necessario que a ferramenta disponha de recurso para
visualizagdo integra dos processos, que deve exibir todas as paginas dos documentos que compdem
os autos na sequéncia temporal em que foram juntados ao mesmo. Da mesma forma, a atualiza¢ao
e juntada de documentos ao processo deve acontecer de modo orgéanico a medida que as matérias
vao recebendo novos documentos, relatorios e demais extratos ao longo da tramitagao.

23.2. A alimentagdo da integra de processos, salvo no caso da adicdo de documentos avulsos,
devera ser automatica, ou seja, conforme ocorre a tramitagao dos processos entre os setores € novos
documentos forem confeccionados, todos estes passardo a constar a integra dos processos.

23.3. O processo deve ter numeragao sequencial das folhas que integram os autos e independentes
da paginagao dos documentos que integram.

23.4. Desde que ndo seja um processo cuja visibilidade esteja parametrizada como de acesso
restrito apenas para usuarios autorizados, deve ser possivel a qualquer interessado acessar os autos
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na integra, sejam usuarios do sistema ou usuarios externos através do portal oficial da camara, com
vistas ao cumprimento da Lei de Acesso a Informacao.

23.5. Deve permitir o relacionamento de processos que possuam alguma ligagdo entre si, porém
mantendo-os independentes, inclusive para a tramitacdo. Deve ser facilitado o acesso aos
processos relacionados entre si.

23.6. Deve permitir juntada por apensagdo de processos, que passardo a tramitar conjuntamente,
com a possibilidade de serem separados novamente em outro momento.

23.7. Deve possuir recurso para baixar todas as pegas que compdem os processos, contendo PDFs,
capas, anexos diversos, extratos ¢ demais informagdes pertinentes.

23.8. Deve permitir a juntada de documentos internos e externos a processos.

23.9. Nos processos em que couberem, devem ser automaticamente adicionados os extratos e
relatorios de votacao das reunides de comissdes ou das sessdes do plendrio, contendo a integra do
extrato das deliberagdes, presidéncia, resultado, votos de cada parlamentar e respectivas presengas.
23.10. Deve gerar automaticamente a capa de processos contendo no minimo: nome e nimero do
documento, nimero de processo, autoria, regime de tramitagao e ementa.

23.11. Deve gerar extrato de tramitacdo detalhado com todas as movimentagdes dos documentos
integrantes do processo para visualiza¢ao para impressao.

24. DETALHES DOS DOCUMENTOS E PROCESSOS

24.1. Devera apresentar em uma unica area a visualizagao dos detalhes e tramites dos documentos
e processos, contendo a visualizagdo de todas as informagdes essenciais como autoria, data,
numero de protocolo, prazos, regime de tramitacdo, historico de tramitacdo, integra dos
documentos, anexos adicionados, assinaturas.

24.2. Na mesma tela de consulta dos detalhes do processo devem ser exibidos os documentos
acessorios vinculados ao documento principal, tais como emendas, pareceres, vetos, despachos,
entre outros.

24.3. Para documentos acessorios que passaram por deliberacdes, o registro dos votos deve ser
exibido diretamente em tela de modo a permitir identificar rapidamente, a titulo de exemplo, por
quais comissdes uma Emenda foi aprovada e em quais foi rejeitada.

24.4. Na mesma area acima, de modo centralizado, devera disponibilizar informagdes das
relatorias de matérias legislativas, identificando relatores designados em cada comissdo, bem
como, relatores que foram substituidos de acordo com o tramite regimental. Devera disponibilizar
para designacdo apenas os relatores integrantes de cada comissao, evitando equivocos.

24.5. Deve permitir a consulta dos signatarios e verificacdo de conformidade das assinaturas.

25. PUBLICIDADE AUTOMATICA DOS ATOS (TRANSPARENCIA)
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25.1. O sistema deve permitir a consulta dos atos e documentos parametrizados como de acesso
publico no portal web da CONTRATANTE, com opgdes de filtros por tipo de documento, nimero,
data, autor, palavra-chave. O acesso deve ser livre a todos os detalhes do documento, inclusive a
integra do processo.

25.2. Todo o conteudo publicado na internet deve ser indexavel pelos mecanismos de busca ou
outras ferramentas utilizadas por o6rgdos de fiscalizagdo como Tribunal de Contas, Ministério
Publico ou ferramentas de interesse da sociedade para catalogacao e extragdo de informagdes sobre
o tramite de documentos.

25.3. Todas as informacgdes do sistema classificadas como de acesso publico devem ser integradas
em tempo ao portal de consulta piiblica da camara municipal, sem necessidade de intervencao de
usudrios ou rotinas pré-estabelecidas;

25.4. Protocolos que forem classificados de acesso restrito poderao ser consultados na internet,
por meio do respectivo nimero ou através de codigo QR Code em etiquetas.

25.5. A publicidade automatica dos atos na internet deverd suportar no minimo os seguintes
cenarios de configuragdo: automatica assim que protocolado, automatica assim que incluido na
pauta de uma sessdo, automatica assim que aprovada em uma sessd@o ou manualmente assim que
definido por um servidor com permissoes. A forma de publicidade dos atos deve ser parametrizada
de acordo com o tipo de processo.

25.6. O sistema devera possuir recurso para geracao de Boletim/Diario Eletronico da Camara para
dar publicidade legal aos processos € documentos.

25.7. Para gera¢dao do Boletim/Diario, o sistema deve trazer uma relagdo pronta com todos os
documentos disponiveis, cabendo aos servidores tdo-somente a revisao e confirmagao para geracao
da publicagao.

25.8. O sistema deve permitir a assinatura digital do Boletim/Diario.

25.9. Deve possuir controle de numeracao sequencial. Devera puxar as principais informacgdes dos
processos adicionados, como Titulo, Autoria, Ementa. Assim como, também devera registrar no
historico de tramitagdo dos documentos adicionados que os mesmos foram publicados no Diario
Oficial (AMP).

26. FUNCIONALIDADES RELACIONADAS AS COMISSOES TECNICAS

26.1. O sistema deve permitir o cadastro e gestao das comissoes, tipos, assuntos, membros, status
e outras informagdes relacionadas.

26.2. Deve permitir a elaboracao e juntada de Emendas, Subemendas, Substitutivos, Pareceres,
Votos por Escrito, Documentos técnicos e demais documentos acessOrios aos processos €
pertinentes ao registro documental da atuag¢do de cada Comissao Técnica.

26.3. Deve permitir aos Relatores e Parlamentares a apresentagdo de pareceres de qualquer
natureza, bem como votos em separado e outros documentos necessarios a sua atividade
parlamentar frente as comissoes, conforme previsao regimental.
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26.4. Deve permitir aos servidores que apoiam o trabalho das comissdes ou outros setores, a
apresentagdo de Pareceres Técnicos e quaisquer outros documentos necessarios ao assessoramento
técnico dos Parlamentares.

26.5. Deve ter controle dos prazos para todas as matérias que estejam tramitando nas comissdes,
bem como os prazos para elaboragdo de pareceres e outros pertinentes ao rito processual legislativo
de analise das Comissdes Técnicas.

26.6. Deve enviar notificagdes alertando dos prazos proximos de expirar bem como o decurso
de prazos.

26.7. Deve permitir o cadastro e gestdo de reunides das comissdes, com data e hora, presengas,
publicidade na internet, permitindo a inclusdo de todos os processos e documentos a serem
deliberados.

26.8. Deve possuir a geracdo automatica da pauta das reunides das comissdes, com a inclusao
dos processos pautados e metadados vinculados, permitindo a revisdo final antes de ser
encaminhada para assinatura.

26.9. O sistema deve permitir a inclusdo das matérias aos momentos da pauta de acordo com a
fase de tramitacdo ou situagdo em que se encontram. Exemplo do projeto de lei que esteja pendente
da designac¢ao de relatoria, devera ser adicionado na pauta no momento 'Designagdo de Relatoria',
ou ao projeto de lei que ja possua parecer do relator, ao ser incluido na pauta da reunido devera ser
adicionado automaticamente na parte relativa ao momento destinado as matérias para ‘Deliberagdo
dos pareceres dos Relatores’.

26.10. Permitir adicionar e remover documentos previstos para deliberacdo eletronica a qualquer
tempo durante a reunido.

26.11. Deve possuir ferramentas para designagdo de relatorias de matérias legislativas,
identificando relatores designados em cada comissdo, bem como a substitui¢do dos relatores. O
sistema deve permitir a designagdo de relator dentre os membros da comissao.

26.12. Deve possuir controle das pendéncias e prazos de processos em posse da comissao.

26.13. E desejavel que o sistema disponibilize um meio para consultar a opinido publica das
matérias que serdo apreciadas e deliberadas.

26.14. Deve permitir aos membros das comissdes o pedido de vistas dos processos em discussao
pelo prazo regimental, suspendendo a tramitagdo das respectivas matérias.

26.15. Devera possuir recurso para gerar a redagao final da matéria a partir do seu texto original.
26.16. Devera possuir recurso para geragcao de Oficios das Comissdes, onde cada comissao devera
ter seu proprio Oficio com sua propria numeracdo distinta das demais. Apenas membros da
comissao poderao elaborar esses Oficios e estes poderdo ser enviados aos destinatarios via sistema
ou impressos.

26.17. Deve permitir consulta ao publico externo dos registros das reunides como presengas, votos
e integra dos processos.
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27. FUNCIONALIDADES RELACIONADAS AOS GABINETES DOS
VEREADORES

27.1. Deve permitir aos Parlamentares a apresentacao de indicagdes, requerimentos, projetos de
lei, projetos de decreto legislativo, emendas, subemendas, pareceres, pedidos de vista e outros
tipos de documentos pertinentes a atuagdo parlamentar, bem como a abertura de processos
administrativos que sejam inerentes as fungoes.

27.2. Deve permitir para determinados tipos de documentos a comunicagdo do gabinete
diretamente com o Poder Executivo, de modo que, pela mesma via o Executivo podera se
comunicar diretamente com o gabinete.

27.3. Deve possuir completo controle de prazos e pendéncias.

27.4. Deve possuir recurso de georreferenciamento das indicagdes e outras proposicdes, exibindo
um mapa e permitindo ao gabinete apenas marcar o local no mapa a que se refere a indicagdo ou
27.5. outra proposi¢do, além disso, deve permitir o registro de outras informagdes como CEP,
endereco completo, bairro etc.

28. OUTRAS FUNCIONALIDADES RELACIONADAS AO SETOR
LEGISLATIVO

28.1. Deve permitir o cadastro e gerenciamento de todos os tipos de documentos e matérias
previstas no regimento interno, com a parametrizacdo do regime de tramitagdo aos quais sdo
submetidos, fluxos, prazos, assuntos, privacidade, regras de assinaturas.

28.2. Deve exibir o regime de tramitacao ao qual cada matéria esta submetida, bem como permitir
a identificacdo dos regimes de tramitagdo em local de destaque para agilizar a identificacdo dos
regimes de cada matéria.

28.3. Deve permitir o cadastro de Autdgrafos e Redagdes Finais, bem como, a Promulgagdo de
Atos Normativos.

28.4. Cadastro e gestdo de informagdes atinentes ao exercicio parlamentar e legislaturas:
Legislaturas ou mandatos, contendo o registro por ano e a composicao dos vereadores e suplentes
de cada uma das Legislaturas, bem como seu periodo de exercicio no cargo, além da distingao de
legislaturas anteriores e a legislatura atual.

28.5. Cadastro e gestdo de mesas diretoras, contendo para cada uma a composicao e os cargos
(presidente, vice-presidente, secretarios, € demais cargos).

28.6. Cadastro e gestao de partidos politicos, contendo a classificagdo de siglas, nimeros e nomes
para utilizagdo em cadastros de parlamentares no sistema.

28.7. Cadastro e gestdo dos tipos de reunides de comissdes e sessdes plendrias (ordindrias,
extraordinarias, etc.).

28.8. Deve permitir a parametrizagdo de um fluxo para revisdo das proposicdes dos vereadores
antes do seu protocolo. Os documentos devem ser enviados para um departamento no sistema
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encarregado de fazer a revisdo textual com permissdo de edi¢do. Feita a revisao do documento, o
mesmo deve ser devolvido ao gabinete para providéncias, assinatura e protocolo.

28.9. Deve permitir o cadastro de normas como Portarias, Resolugdes, Leis, Decretos Legislativos
e todos os demais tipos de normas juridicas previstas no regimento interno.

28.10. Deve permitir a compilagdo das normas, com possibilidade de tachar dispositivos
revogados, inclusdo de hiperlinks das normas/atos alteradores e/ou revogadores da norma vigente,
de forma a permitir a consulta ao conteudo compilado, bem como o contetdo atualizado.

28.11. Deve ter opgao para destaque das principais normas, tanto de esfera municipal, como de
esfera estadual ou federal.

28.12. Classificagdo de acordo com o tema (assunto), situagdo atual (vigéncia), publicacdo na
imprensa oficial (data, veiculo e pagina), visualizacdo do processo completo (em detalhes e
anexos) que deu origem a resolugdo, atos e decretos.

28.13. Situagdo juridica dos atos, resolugcdes e decretos (Ex.: revoga, vigente, declarada
inconstitucional etc.).

28.14. Permitir criar interligacdes com outros documentos legislativos como: revogar, promulgar,
vetar, sancionar, alterar, apensar, entre outros tipos de relagdes a critérios da contratada;

28.15. Deve permitir registrar o nome do veiculo de imprensa, dia, local e data em que foi
publicado.

29. INTEGRACAO COM PODER EXECUTIVO MUNICIPAL

29.1. O sistema deve permitir a comunicagdo integrada entre os poderes legislativo e executivo do
municipio de forma parametrizavel e transparente.

29.2. Ao Poder Executivo deve ser permitida a apresentagdo de projetos e requerimentos de sua
iniciativa, com os mesmos recursos funcionais e tecnoldgicos disponiveis aos usudrios internos do
Poder Legislativo, tais como recursos de edicao de textos, modelos de documentos, parametrizagao
de fluxos, assinatura digital etc.

29.3. Mediante a confeccao de oficios, o poder executivo podera se comunicar oficialmente com
gabinetes ou reparticdes da cdmara municipal, de modo que pela mesma via, estes departamentos
terdo como se comunicar diretamente com o Poder Executivo, observando-se as demais regras
aplicéveis aos oficios em geral e descritas neste termo de referéncia.

29.4. Deve permitir completo controle de prazos e pendéncias.

30. TRAMITACAO DE PROCESSOS E DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS

30.1. O sistema deve dar suporte para abertura ¢ tramitagdo eletronica de todos os processos
administrativos necessarios e inerentes ao pleno funcionamento da camara municipal, tais como
pedidos de informagdes, envios de oficios, comunicagao interna, solicitagdes de diarias, pedido de
compras, enfim, qualquer ato administrativo que demande sua documentagao e tramitagao.
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30.2. A abertura de processos de natureza administrativa deve ser liberada para todos os usuarios
credenciados ao uso do sistema, bem como a usuarios externos através de canal a ser
disponibilizado no Portal Web da CONTRATANTE.

30.3. Aos processos administrativos devem ser permitidas configuracdes especificas visando a
preservacao do sigilo para documentos que contenham informagdes confidenciais ou pessoais,
restringindo o acesso a informagado apenas para usudrios devidamente autorizados.

30.4. Aos processos administrativos em geral, aplicam-se no que couber, todas as funcionalidades
e recursos disponibilizados aos processos legislativos, tais como recursos de edicdo de textos,
assinaturas digitais, configuracao de fluxos de processos e subprocessos, controle de prazos, caixa
de entrada e saida de documentos, protocolo, juntada de documentos, relacionamento de processos,
uso do aplicativo de assinaturas etc.

31. OFICIOS ELETRONICOS

31.1. Deve possibilitar o envio de oficios eletronicos a destinatarios externos dispensando
impressao e remessa de documentos fisicos. Os oficios eletronicos serdo enviados via e-mail pelo
proprio sistema.

31.2. Deve permitir manifestagao ou resposta do destinatario do oficio, que sera automaticamente
anexado ao sistema.

31.3. Aos oficios eletronicos devem ser disponibilizadas todas as ferramentas de edicdo e
assinatura de documentos.

31.4. Aos Oficios Eletronicos devem ser disponibilizadas as funcionalidades previstas para os
demais documentos, como controle de protocolo, numeragao, autorias, assinaturas, tramitacao, etc.
31.5. O sistema deve registrar automaticamente as entregas, leituras e cliques para cada
destinatario.

31.6. Caso o oficio eletronico ndo seja entregue ao destinatario, devera descrever o possivel
motivo: o e-mail ndo existe no servidor de destino; o e-mail de destino esta cheio; o e-mail foi
classificado como SPAM no servidor de destino. Também devera apresentar outras informagdes
técnicas da entrega do e-mail indicando respectivos codigos de erro.

31.7. Deve possuir recurso de geragdo automatica de oficios eletronicos apds a realizagdo das
sessdes plendrias, parametrizado para relacionar com as matérias aprovadas, enviando
automaticamente para a caixa de entrada do vereador presidente para assinatura digital, liberando
o envio automatico dos oficios para o Poder Executivo.

32. COMUNICACOES INTERNAS

32.1. Deve possuir suporte para envio e recebimento de memorandos e circulares internos, com as
mesmas funcionalidades disponibilizadas para elaboragdo e edicdo dos documentos do sistema e
assinaturas digitais.
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32.2. As comunicacdes circulares poderdo ser utilizadas para avisos gerais a todos os setores,
como a publicagdo de Portarias, avisos sobre realizacdo de Sessoes Extraordinarias, ou outros
assuntos para conhecimento de todos os departamentos e servidores.

32.3. Aos destinatarios, facultar a visualizacao do processo ao qual se refere o comunicado interno,
facultando ainda a confirmagao de ‘ciéncia’ do comunicado.

32.4. Possuir recursos para permitir o registro de visualizagdo das comunicagdes, identificando
com data e hora quais usuarios abriram as comunicagdes enviadas, da mesma forma identificar
quem confirmou ciéncia sobre a comunicagao enviada.

32.5. Devem ser permitidas configuracdes especificas visando a preservacdo do sigilo para
documentos que contenham informagdes confidenciais ou pessoais, restringindo o acesso a
informagdo apenas para usuarios devidamente autorizados.

32.6. Deve permitir ao remetente do comunicado interno, requerer ao destinatario que responda
com informagdes especificas e inclusao de documentos.

33. PORTAL WEB

33.1. Com vistas ao atendimento da Lei do Acesso a Informagao por meio da publicidade dos atos,
a CONTRATADA devera disponibilizar um portal web de consultas publicas para a
CONTRATANTE com as caracteristicas descritas nos itens seguintes.

33.2. A empresa contratada devera realizar a migragdo para o novo Portal Web de todos os dados
existentes no site atual, incluindo textos, fotos, videos, links, documentos e todas as informacoes
que possam existir em bancos de dados.

33.3. Dentre outras op¢des de navegacao, o Portal Web deve ter uma area especifica para Servigos
Online prestados pela Camara, tais como Protocolo Externo, Consulta de Protocolos, Consulta de
processos, Validacao de assinaturas e autenticidade de documentos assinados no sistema, Sistemas
de Atendimento entre outros.

33.4. O portal web deve permitir a consulta em tempo real dos processos, projetos e requerimentos
em tramitacdo, com acesso a todo historico de tramitacdo, visualizacdo dos documentos
individualmente ou integra do processo, sem necessidade de cadastros manuais dessas informagdes
pelos gestores do portal.

33.5. Somente os processos € documentos sem restri¢do de acesso (acesso publico geral) deverao
ser disponibilizados para consultas no sistema de busca do portal. A classificacdo do nivel de
restricao e sigilo de documentos ocorre no sistema de tramitacdo dos processos.

33.6. O Portal Web deve permitir que o usudrio visitante possa cadastrar seu e-mail para
acompanhar o andamento de processos de interesse.

33.7. O Portal Web deve ter uma area especifica para que usudrios externos possam realizar o
protocolo de documentos e petigdes de forma totalmente eletronica que apds autuagdo e triagem
pelo setor de protocolos, passara a tramitar no sistema de processos descrito no presente termo de
referéncia.
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33.8. Na mesma area destinada aos protocolos externos, deve ser disponibilizado meio para o
usuario acompanhar o andamento dos seus protocolos, consultando histérico de tramitagdo e
decisdes tomadas.

33.9. Deve ter area para as publicagdes legais na forma de Diario Oficial.

33.10. O Portal Web devera oferecer uma area destinada para a pesquisa de opinido publica sobre
matérias em tramita¢do. Apenas as matérias cadastradas e parametrizadas para participarem da
consulta publica serdo disponibilizadas nessa area.

33.10.1. O visitante podera consultar os detalhes da matéria, historico de tramitacao, documentos
e integra do processo.

33.10.2. Na tela de exibicao da matéria o cidadao tera a opcao de registrar seu voto escolhendo
uma dessas opg¢des: “eu aprovo” ou “ndo aprovo”.

33.10.3. O usuario podera votar cada matéria uma tnica vez mediante validagdo do voto em seu
e-mail informado, sendo que tal expediente se destina unicamente para a validagdao do voto
vincular o voto realizado que sera tratado de forma totalmente anonima.

33.10.4. O resultado dos votos ¢ exibido para cada matéria.

33.11. Deve ter uma sessao para as informagdes institucionais da Camara Municipal, contendo,
minimamente, o historico, estrutura, ex-presidentes, legislaturas anteriores, agenda oficial em
forma de calendario, entre outras informagoes de interesse da CONTRATANTE.

33.12. Deve ter uma sessdo para publicacdo de noticias contendo, minimamente, titulo da
noticia, texto da noticia com opgao de recursos de formatagdo e uso de hiperlinks, fotos, videos,
botdes para compartilhamento em redes sociais e filtros por assuntos e vereadores relacionados a
matéria.

33.13. Deve ter uma sessao para apresentacao dos vereadores em exercicio, onde cada qual tera
uma sessao propria contendo, minimamente, os seguintes dados:

33.13.1. Apresentagdo do vereador (curriculo, trajetoria, texto livre).

33.13.2. Projetos e Requerimentos de autoria do vereador.

33.13.3. Noticias relacionadas ao vereador.

33.13.4. Galeria de fotos.

33.13.5. Videos dos momentos de fala do vereador com link direto para parte do video em que se
pronunciou, mediante validagao dos requisitos necessarios.

33.13.6. Informacdes de contato.

33.13.7. GPS Legislativo: Devera possuir area para visualizagdo de documentos no mapa da
cidade; Consulta e visualizagdo de documentos no mapa, com indicagdo de numero, data,
solicitagdo e autor/vereador, com link direto para os detalhes e tramitacdo do mesmo.

33.14. Deve ter uma sessdo para apresentacdo dos membros da mesa diretora e comissdes
técnicas.

33.15. Deve ter area para consultas das leis municipais, regimento interno, atividade legislativa:
indicagdes, mogdes, requerimentos, projetos de todas as espécies e todos os demais tipos de
matérias disponiveis no Sistema Legislativo.
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33.16. Deve ter area para consulta das pautas das sessoes, presencas dos vereadores nas sessoes,
resultado dos votos por matéria exibindo como votou cada parlamentar.

33.17. Deve ter area destinada para prestagdo de contas com a publicagdo de documentos e/ou
disponibilizagdo de hiperlinks para o Portal da Transparéncia utilizado pela CONTRATANTE.
33.18. Deve disponibilizar link para transmissao ao vivo das sessdes plenarias.

33.19. Outras informagdes que devam ser publicadas por for¢ca de lei ou por deliberagcdo da
CONTRATANTE.

33.20. O Portal Web deve ser responsivo e adaptar-se automaticamente aos diversos tamanhos
de tela dos dispositivos moveis e desktop, desenvolvido dentro das melhores praticas e tecnologias
disponiveis no mercado.

33.21. O Portal Web devera ser personalizado com a identidade visual e cores utilizadas pela
CONTRATANTE, e ter areas gerenciaveis.

34. TRANSMISSAO AO VIVO DAS SESSOES PELA INTERNET

34.1. Deve ter integracdo com YouTube e Facebook, para transmissdo das sessdes, arquivamento
e disponibiliza¢ao dos videos no Portal Web da CONTRATANTE.

34.2. Deve permitir que os videos das sessdes possam ter marcagdes dos momentos, permitindo
que o espectador possa assistir a trechos especificos do seu interesse, dispensando a necessidade
de assistir ao video na integra.

34.3. Os recursos tecnologicos de hardware e conexdo destes equipamentos com a internet serdo
de responsabilidade da CONTRATANTE.

3s. AMBIENTE TECNOLOGICO / INFRAESTRUTURA

35.1. Considerando o ambiente de Cloud Computing, a estrutura do Data Center deve obedecer as
seguintes configuracdes, sendo que nao serdo aceitos Data Centers sem estrutura minima de
seguranca, velocidade abaixo elencados, evitando oOnus a celeridade dos trabalhos da
CONTRATANTE.

35.2. Os modulos do sistema deverdo ser totalmente integrados, usando a mesma infraestrutura de
servidores e 0 mesmo banco de dados, evitando laténcia e redundancia de dados.

35.3. A infraestrutura do Data Center sera de responsabilidade da CONTRATADA e devera estar
fisicamente localizada em territorio nacional, de modo a oferecer baixa laténcia, 6tima velocidade
de acesso aos sistemas e principalmente estar sujeita a legislagdo e jurisdicdo do judiciario
nacional.

35.4. O datacenter do sistema em nuvem deve garantir elasticidade, escalabilidade,
disponibilidade, seguranga, confiabilidade, backup e restauragao.

35.5. Atender aos padrdes minimos de seguranga especificados pelas normativas da familia de
padroes ISO/IEC 27000 como a ISO 27001 que trata de padroes de gerenciamento de seguranca
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da informacao; a ISO 27017 que trata de normas de seguranca da informacao baseada em nuvem;
e a ISO 27018 que se refere a protecao das informagdes de identificagdo pessoal.

35.6. Atender a padrdes de manutencdo transparente, ou seja, ndo ser necessario reiniciar as
maquinas virtuais ao promover manutencdes em nivel de hardware no data center, eliminando a
necessidade de os sistemas ficarem fora do ar para manuten¢do do servidor, bem como possuir
mecanismos de redundancia de dados.

35.7. Discos SSD, em Raid-10 (sincronizagdo para backup em tempo real dos dados), conectados
fisicamente ao servidor e totalmente criptografados, de modo a oferecer uma alta taxa de operacdes
de entrada/saida por segundo (IOPS, na sigla em inglés), além de uma laténcia muito baixa em
comparagdo aos demais tipos de discos, sem comprometer a seguranga.

35.8. Fornecer servigo gerenciado para bancos de dados relacionais padrao SQL em instancias
especificas para a fung¢do, com dados -criptografados automaticamente e garantia de
disponibilidade superior a 99,95%.

36. SEGURANCA E RASTREABILIDADE

36.1. As tarefas deverdo ser acessiveis especificamente através de permissdo de uso somente a
usudrios autorizados. Para cada tarefa autorizada, o administrador de seguranga deverd poder
especificar o nivel do acesso (somente consulta ou também atualizacao dos dados).

36.2. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador deverd oferecer mecanismos de seguranca que
impegam usuarios nao autorizados de efetuar consultas ou alteragdes em alguns dados de forma
seletiva.

36.3. As autorizacdes ou desautorizagdo, por usuario, grupo ou tarefa, deverao ser dindmicas e ter
efeito imediato.

36.4. O sistema devera permitir a customizagdo dos menus de acesso as funcionalidades, podendo
atribui-los a grupos ou usuarios especificos.

36.5. Deve possuir rastreabilidade, configuragdo de log de rastreabilidade para todas as
informacdes manipuladas no sistema, para fins de auditoria.

36.6. Deve possuir autenticidade, confidencialidade e integridade no trafego de informagdes entre
a aplicagao e o(s) servidor(es) (banco de dados / aplicagao) HTTPS.

36.7. Deve empregar tecnologias web com protocolos de seguranca conforme as boas praticas da
ISO 27001.

37. BANCO DE DADOS

37.1. Deve utilizar banco de dados relacional, padrao SQL, com licenca de uso gratuita, ou se de
licenga paga, os custos inerentes do Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) serdao de
responsabilidade da CONTRATADA.
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37.2. A CONTRATADA deve garantir que o SGDB nao possua qualquer limitagdo quanto ao
tamanho maximo da base de dados que possa comprometer o pleno funcionamento do sistema,
assegurando o armazenamento em nuvem da base de dados de acordo com a demanda da
CONTRATANTE.

37.3. Deve garantir a inexisténcia de duplicagdo de dados de uso comum entre os mddulos e
inexisténcia de duplicacdo de tarefas em mais de um modulo.

37.4. Dever garantir a unicidade das informagdes, ou seja, todos os dados existentes devem ser
cadastrados uma unica vez e utilizados por todos os modulos/aplicativos.

37.5. Os dados armazenados na ferramenta devem garantir o padrdo de Atomicidade,
Consisténcia, Isolamento e Durabilidade (ACID).

38. PROGRAMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA PUBLICA

38.1. O Portal Web fornecido pelo licitante vencedor devera, em um prazo de até 90 (noventa)
dias apos a sua publicagdo em Diario Oficial AMP, possibilitar a publicagdo, pelo
CONTRATANTE, de todos os itens exigidos pelo Programa Nacional de Transparéncia Publica
da area comum e aqueles especificos do Poder Legislativo.

38.2. Os itens a serem atendidos podem ser consultados no arquivo “Cartilha de orientagdo para
cidaddos, gestores publicos e Tribunais de Contas”, em formato pdf, disponibilizado no site do
TCE-PR, através do link abaixo:

38.2.1. https://www] .tce.pr.gov.br/multimidia/2023/5/pdf/00374277.pdf

39. DA PROVA DE CONCEITO

39.1. INFORMACOES E ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO

39.1.1. A Prova de Conceito — POC consiste em demonstragdo técnica para validagdo da
capacidade técnica da PROPONENTE classificada em primeiro lugar na etapa de lances, a partir
da validacdo das entregas a serem efetuadas referentes a procedimentos de implantacao,
manutengao e suporte da plataforma web, constantes neste Termo de Referéncia, demonstradas
pela PROPONENTE, sem 6nus ao Contratante.

39.1.2. Seré classificado para a etapa de habilitacdo o Licitante que atender a todas as exigéncias
contidas neste Edital e efetuar a demonstracdo técnica, apresentando as condigdes minimas
previstas neste Termo de Referéncia.

39.1.3. O Contratante nomeara Comissao Técnica Avaliadora (Agente de Contratacdo e Fiscal de
Contrato), para acompanhamento da execug¢ao e verificacao dos resultados da Prova de Conceito.
39.1.4. A Prova de Conceito sera executada presencialmente na sede do Contratante, em até 5 (trés)
dias tteis apos a realizacdo da Dispensa de Licitagao.
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39.1.5. Durante a realizagdo da Prova de Conceito a PROPONENTE devera disponibilizar ao
menos um representante, o qual ficara a disposi¢do da Comissdo Técnica Avaliadora durante a
avaliacdo.

39.1.6. A PROPONENTE tera a sua disposi¢do ponto de banda larga de internet. Poderdao ser
fornecidos dados aleatorios para a realizagao de itens da POC.

39.1.7.0 tempo maximo para a realizacdo da Prova de Conceito sera de 8 (oito) horas,
prorrogaveis a critério da Comissao Técnica Avaliadora, caso esta julgue necessario.

39.1.8. A demonstracao técnica devera apresentar plena operacionalidade, no ato da apresentagao,
sem a necessidade de customizac¢des ou adequagdes posteriores.

39.1.9. Caso identifique alguma falha na estrutura fornecida pelo Contratante para a realizacdao da
Prova de Conceito (i.e.: link de internet, equipamento), a PROPONENTE devera informar
imediatamente o problema a Comissao Técnica, a qual avaliara sua pertinéncia. Caso a Comissao
confirme tal falha, a Prova de Conceito sera suspensa até que o problema seja corrigido. Durante
esta correcdo, o tempo para a realizagdo da Prova de Conceito serda pausado, sendo retomado
quando as condig¢des se tornarem novamente satisfatorias para sua continuidade.

39.1.10. As atividades e resultados esperados que constituem esta Prova de Conceito estdo
apresentadas abaixo. A PROPONENTE devera cumprir integralmente todos os itens estabelecidos
em “DA APRESENTACAO DAS FUNCIONALIDADES” e, pelo menos, 95% dos itens
estabelecidos em “DA DEMONSTRACAO DE FUNCIONAMENTO”. O ndo cumprimento das
quantidades aqui estabelecidas acarretard a desclassificagdo da PROPONENTE, a qual nao tera
direito a qualquer indenizagao.

39.2. A validacdo da prova de conceito sera realizada com base nos critérios a seguir:

39.2.1. Sempre que citar integracdo com outros recursos, estes devem ser demonstrados;

39.2.2. A proponente devera demonstrar todos os recursos conforme solicitado neste Edital em
cada um dos topicos requisitados abaixo:

ITEM DA APRESENTACAO DAS FUNCIONALIDADES APTO/INAPTO

1 A solugdo devera estar rodar em ambiente puramente web, com portal responsivo e
devera se comportar adequadamente independente do dispositivo que sera utilizado
para acesso via navegador web — Smartphone, Tablet ou computador, e com diferentes
sistemas operacionais (macOS, Linux e Windows para PCs/Laptops e Android e iOS
para Tablets e Smartphones).

2 O sistema devera apresentar um manual de ajuda on-line acessivel pela parte interna
do sistema, a partir da interface de gerenciamento.

3 Devera dispor de estrutura de mapa do site para auxiliar o cidaddo.

4 Acessibilidade: A versdo para deficientes visuais deverd possuir layout exclusivo
acessivel através do teclado com navegagdo guiada por comandos de voz;

5 Disponibilizar as informac¢des de nome completo, nome politico/apelido, partido,
fotobiografia, com op¢des de cadastro do partido, sexo, estado civil, grau de instrugdo,
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profissdo, e-mail, telefones, endereco, complemento, bairros, cidade/UF e CEP dos

parlamentares;

6 Pégina exclusiva por Vereador para publicagdo das proposigdes apresentadas e cargos
ocupados, pronunciamento nas sessdes em audio e videos e noticias sobre o
parlamentar;

7 Possibilitar ao cidaddo o cadastro do seu e-mail para seguir uma proposigao;

8 Possibilitar ao departamento de comunicacdo realizar as marcagdes dos trechos dos

videos da sessdo com o tema e a fala de cada parlamentar diretamente nas ferramentas
de gerenciamento do sistema com possibilidade de associar o conteudo a multiplos
parlamentares simultaneamente;

9 Disponibilizar as proposituras e seu processo (tramites, pareceres, votagdes, emendas,
redagdo final etc.) para consulta pelo site;

10 Cadastro de area tematica, para receber automaticamente por e-mails cadastrados
todas as matérias por determinados assuntos;

11 Disponibilizar a Legislagdo Municipal;

12 O portal devera atender todas as exigéncias da LAI (Lei do Acesso a Informagao) com
0 Menu SIC - Servigo de Informagdo ao Cidadao, a fim de permitir aos usuarios do
site realizarem solicitagdes de informagdes, acompanhamento da solicitagdo, dividas
frequentes, contatos e demais informagdes obrigatorias;

13 O site deve possuir acesso ao Portal da Transparéncia, Lei de Acesso a Informagao e
Diario Oficial,

14 Criagdo de Menus

15 Controle de Conteudo e Elementos Graficos

16 Calendario/Agenda
Demonstrar todos os recursos conforme solicitado neste Edital

17 Publicacdo de Audio e Video

18 Formularios

19 Enquetes

20 Cadastro de noticias

21 Ouvidoria

22 Protocolo online

23 Compilagdo de Leis

24 Licitacdes

25 Banco de Ideias
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26 Sistema de Gestdo da Transparéncia e Acesso a Informagao

27 Protocolo

28 Gestdo Legislativa

e Cadastro de Vereadores

e Cadastro de Comissdes, Frentes Parlamentares, Conselhos e Procuradorias
o Cadastro de Mesa Diretora

e Cadastro de Legislaturas

o Correspondéncias/Oficios

o Cadastro e Listagem

e Pautas

o Atas

o Relatorios

o Categoria de documentos legislativos e parametrizagdo
o Cadastro e Listagem de processos Legislativos

e Tramitacdo de processos Legislativos

e Apresentacao

o Andlise de Contetido

e Redagdo Final

e Promulgacdo/Sangdo ou Veto

29 Aplicativo Mobile

30 Sistema Administragdo e Comunicagdo
Parametrizacdo e modelagem de processos
Tramitagdo de documentos administrativos
Modulo de Comunicagao

Relatérios de demandas

31 Gerenciador de Documentos para Assinaturas Digitais
e Assinador Digital

e  Assinaturas Digitais

e Certificados Digitais

32 Gestdo de Acessos, Seguranga e Rastreabilidade

33 Gerenciador Arquivo Digital

34 Gerenciador de Comandos de voz

35 Gerenciador Macro / Banco de Modelos de Textos

36 Gerenciador de Salvamento Automatico

37 Gerenciador de Anexos

38 Gerenciador de Galeria de Fotos

39 Dashboard/Caixa de Entrada

40 Gestdo de Formularios

41 Suporte e Gestdo e Chamados
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- Abertura de chamados

A Comissao Técnica podera questionar todos os topicos da forma desejada até que possua
informagdes suficientes para julgar o item APTO/INAPTO.

40. DA VIGENCIA E DURACAO DO CONTRATO

40.1. O presente servigo, tera vigéncia 12 (doze) meses, a contar a data de assinatura do contrato.
40.2. Durante a vigéncia do Contrato, os pre¢os serdo fixos e irreajustaveis.

40.3. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial (caput do art. 115 da Lei 14.133/2021).

40.4. Os servigos poderao ser prorrogados conforme os art. 106 e 107 da Lei 14.133/2021.

40.5. Caso ocorra o estabelecido na clausula anterior, as partes poderao a cada 12 meses - contados
a partir da data da sua publicacado, reajustar o valor contratual de acordo com o indice IPCA/IBGE,
ou outro que vier a substitui-lo.

40.6. Os reajustes que a Contratada fazer jus e ndo forem solicitados durante a vigéncia do contrato
serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacdo contratual ou com encerramento do
contrato.

41. DA PESQUISA DE PRECOS

41.1. Para a consecucao deste objeto os pregos serdo estimados nos moldes estabelecidos
no art. 23 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

42. DA BUSCA POR PROPOSTAS ADICIONAIS MAIS VANTAJOSAS

42.1. Visando cumprir o §3° do art. 75, da Lei 14.133/2021, a municipalidade antes de
proceder a contratagdo de qualquer empresa fara publicar no site oficial do aviso de dispensa
de licitacdo, este termo de referéncia, modelo de proposta e relagdo de documentos de
habilitacdo para que empresas interessadas possam, no prazo de 03 (trés) dias uteis,
apresentar suas propostas orcamentarias.

42.2. Objetiva-se assim, a busca por propostas mais vantajosas a administragdo municipal,
desde que as empresas atendem aos requisitos exigidos para a prestacao dos servicos e apds,
apresentem os documentos necessarios de habilitacao.

42.3. Apos o prazo de conclusdo do processo, a Camara Municipal entrara em contato com
vencedor e 0 mesmo tera o no prazo de 03 (trés) dias uteis para envio de toda documentagao
conforme especificado no modelo da Proposta.
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42.4. Nio havendo manifestagdo do mesmo para envio da documentacdo até a data
informada, a Camara Municipal considera como desistente do processo licitatério, passando
0s mesmos termos e condi¢des ao segundo colocado, assim sucessivamente.

Adrianépolis-PR, 19 de junho de 2024.

Sergio Luiz Morais da Silva
Agente de Contratagdo
Portaria 009/2024 de 23/01/2024
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ANEXO II

CONTRATO N° XXX/2024

PRESTACAO DE SERVICOS

A CAMARA MUNICIPAL DE ADRIANOPOLIS, ESTADO DO PARANA, inscrita no
CNPJN°:00.532.195/0001-10, com sede na Avenida Marechal Mascarenhas de Moraes, 68,
centro, na cidade de Adriandpolis, Estado do Parand, neste ato representada por seu
Presidente, o Senhor xxxxxxxxxx, portador da Matricula Funcional n°® xxx, doravante
denominado CONTRATANTE, e a empresa xxxxxxxxxxxxx inscrito no CNPJ N©
xxxxxxxxxxx, sediado na Rua xxxxxxx, n° xxxxxxx, bairro xxxx, na Cidade de XXXXXXXXX,
Estado de xxxxxxxxx, doravante designado CONTRATADO, neste ato representado por
XXXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro, xxxxxxxxxx, residente e domiciliado na Rua
XXXXXXXXXXXXXX, N° XXXXX, bairro xxxxxxxX, na cidade de xxxxxxxxxxx, Estado de
xXxxXXxXxxxxxX, CPF sob 0 n° xxxxxxxxxxxx ¢ RG sob o n® xxxxxxxxxx na fungao de
XXXXXXXxX, tendo em vista o que consta no Processo Administrativo N° xxx/2024 e em
observancia as disposig¢oes da Lei n® 14.133, de 2021 e, resolvem celebrar o presente Termo
de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagdo n°® xxxxxxx/2024, mediante as clausulas e
condicdes a seguir enunciadas.

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente processo licitatorio a locagdo de software para
desmaterializagdo de documentos fisicos; sistema integrado para processo legislativo eletronico e
digital em plataforma web, hospedagem de contas de e-mail, servigos de manutencdo corretiva,
evolutiva e adaptativa para atender as necessidades de controle das fungdes da Casa Legislativa,
controle de portal eletronico que possua integracdo com as informagdes do sistema e que
disponibilize ferramenta que possibilite a leitura em libras e versdo para deficientes visuais com
audio em todo contetido do site a fim de atender as exigéncias da legislagdo no que diz respeito a
acessibilidade; certificados digitais, carimbo do tempo e assinatura digital de documentos
legislativos; protocolo; Compilagdo de Leis, GED; Licitagdes, prestagdo de servigos técnicos
correlatos, implantagao do sistema, migragao e conversao de dados; suporte técnico especializado.
Incluidos servicos, com o acordo de nivel de servico (SLA), migragdo de dados, treinamento inicial
e cadastro e inser¢ao de todos os dados no sistema legislativo conforme especificagdes técnicas
definidas neste termo de referéncia. Em conformidade com os art. 75, Inciso II, da Lei Federal n°
14.133/2021.

2. DA JUSTIFICATIVA
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2.1. Versa o presente expediente sobre Contratagdo de empresa para fornecimento de um sistema
integrado para gestdo eletronica e arquivistica das informacgdes e processos legislativos. A
implantagdo do processo legislativo em meio eletronico, com a elimina¢do do uso do papel na
producdo documental da area fim. Ha uma necessidade eminente em ndo fazer mais uso do papel
e automatizar os processos de trabalho. Ao analisar outros 6rgdos publicos constatou-se que uma
parte realizou ou esta realizando processos licitatorios para aquisi¢ao de sistemas do tipo SIGAD
(sistema de gestdo arquivistica de documentos) para aplicagdo nos fluxos de trabalho e gestao dos
documentos da area legislativa e que existem no mercado fornecedores com solugdes prontas,
capazes de atender a esses certames.

2.2. A opgdo da aquisi¢do, quando comparada ao desenvolvimento, traz beneficios no sentido de
menor tempo de execugdo do projeto, ja que o sistema estd pronto e necessita somente que sejam
executadas tarefas relacionadas a implantagdo. H4 também a economia financeira, ja que o sistema
nao precisa ser desenvolvido a partir do ponto zero, sendo que a aquisicao da licenga reflete em
menor investimento porque as empresas fornecedoras desse tipo de solugdo conseguem pulverizar
seus custos de produgao entre os varios clientes.

Essa questdo reforga a importancia de um projeto cuja implantagao seja célere e que seja conduzido
por empresa que tenha a capacidade, conhecimento e qualificagdo necessarios para tal. Por fim,
destaca-se que juntamente com a Aquisicao e Implantagdo do sistema estdo sendo contratados os
Servigos de Garantia e Suporte, Servicos de Operagdo Assistida, Servicos de Treinamento e
Servigos Técnicos Especializados pelo periodo de 12 meses, a contar apos o prazo de Implantacao.

3. DALEGISLACAO

3.1. Conforme disposi¢des do inciso Il e do paragrafo 3°, ambos do artigo 75 da Lei 14.133/2021,
a Camara de Adrianopolis-PR, faz saber que esta em andamento um processo de compra direta
por dispensa de licitagdo, conforme segue:

3.1.1.Art. 75. E dispensavel a licitagio:

3.1.2.1I - Para contratacdo que envolva valores inferiores a R$ 59.906,02 (cinquenta ¢ nove mil,
novecentos e seis reais e dois centavos), no caso de outros servigos e compras;

3.1.3.[...] 3° As contratacdes de que tratam os incisos I e II do caput deste artigo serdo
preferencialmente precedidas de divulgacao de aviso em sitio eletronico oficial, pelo prazo minimo
de 3 (trés) dias uteis, com a especificacao do objeto pretendido e com a manifestagdo de interesse
da Administragdo em obter propostas adicionais de eventuais interessados, devendo ser
selecionada a proposta mais vantajosa.

3.1.4. A leitura deste dispositivo legal deve ser interpretada concomitantemente com o Decreto N°
11.317, de 29 de dezembro de 2022, que trata da atualizagdo dos valores estabelecidos na Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021.

3.2. Entendem-se esse processo como EXCLUSIVA para empresas que estejam na condi¢do de
MEIL ME ¢ EPP, conforme determina o inciso I do art. 48 da LC 147/14.
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4. DAS ESPECIFICACOES E VALIDADE DA PROPOSTA

4.1. Os itens objetos desta aquisicdo deverdo observar rigorosamente as especificagdes e
descrigdes abaixo:

. ~ Valor
tem Especificaciao Quant. Unitério Valor Total

Fornecimento, licenga de software de controle
legislativo, com devida Instalagdo migragdo
dos dados, manutengao, suporte ¢ treinamento
de usuarios, abrangendo os seguintes modulos:
1 Sistema de controle Legislativo com sistema
de controle de usuario;

2 Sistema de integracdo ao sitio (site) da
Camara com dominio
(@cmadrianopolis.pr.gov.br);

3 Hospedagem de minimo 30 (trinta) contas de
e-mail (@cmadrianopolis.pr.gov.br), com
01 | minimo 80 GB de espaco. 12 Meses | RS RS
4 Sistema do sitio (site) da Camara Municipal
de Adrianopolis-PR, integrado com o
protocolo do servigo de informagao ao cidadao
(SIC), em conformidade com a Lei n°
12.527/2011;

5 Disposi¢ao do link e sistematizagdo da
transparéncia da Camara Municipal de
Adrianépolis-PR  — acesso a informacao,
conforme Lei n® 15.527/2011, tudo de acordo
com as especificacdes técnicas no termo de
referéncia

02 | Treinamento Hibrido Presencial e Remoto dos
servidores, usuarios do sistema, da Camara 01 R$ RS
Municipal de Adriandpolis-PR, minimo 40h.

Valor Total R$

RS$ 0.000,00 (escrever valor por extenso).

4.2. O custo estimado total da contratacao ¢ conforme custos unitarios apostos nas tabelas acima.
4.3. A Proposta de prego devera ter prazo de validade de 60 (sessenta) dias, contados a partir da
data de sua assinatura e envio.

5. DA METODOLOGIA DE JULGAMENTO

Av. Mal. Mascarenhas de Moraes, 68 — Centro — CEP: 83.490-000 - Adrianopolis — PR.
Fone (41) 3678-1515 / 3678-1478 — E-mail: camara@cmadrianopolis.pr.gov.br
Acesse nosso Site: www.cmadrianopolis.pr.gov.br




Camara Municipal de Adrianépolis

-ESTADO DO PARANA-
CNPJ 00.532.195/0001-10

ADRIANOPOLIS - PARANA

5.1. A classificagdo quanto as propostas serd apurada pelo critério de menor prego, em atencao
ao art. 33, inciso I ou VI, da Lei 14.133/2021.

5.2. Serao desclassificadas as propostas que ndo atenderem as especificagdes e exigéncias
contidas no Termo de Referéncia, bem como aquelas que apresentarem precos excessivos ou
manifestamente inexequiveis, comparados aos pregos de mercado, em consondncia com o
dispositivo no art. 11 da Lei n® 14.133/2021.

5.3. No valor a ser pago, deverdo estar computados todos os impostos, tarifas, fretes e demais
despesas que, direta ou indiretamente tenham relacdo com o objeto deste contrato, isentando a
contratante de quaisquer 6nus por despesas decorrentes.

6. DAS HIPOTESES DE EXTINCAO E NULIDADE/ADITAMENTO DOS CONTRATOS

6.1. Constituirdo motivos para extingdo do Contrato, a qual devera ser formalmente motivada
nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as situagdes previstas nos art.
137,138,139 ¢ 147 da Lei Federal n® 14.133/2021, naquilo que couber, além de outros dispositivos
enquadraveis previstos na legislagao.

6.2. Quanto ao aditamento, o Contrato podera ser renovado por igual periodo, por conveniéncia
do Legislativo Municipal, mediante de Termo Aditivo, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

7. DA VIGENCIA E DURACAO DO CONTRATO

7.1. O presente servigo, tera vigéncia 12 (doze) meses, a contar da assinatura do Contrato.

7.2. Durante a vigéncia do Contrato, os precos serdo fixos e irreajustaveis.

7.3. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial (caput do art. 115 da Lei 14.133/2021).

7.4. Os servigos poderdo ser prorrogados conforme os art. 106 e 107 da Lei 14.133/2021.

7.5. Caso ocorra o estabelecido na clausula anterior, as partes poderao a cada 12 meses - contados
a partir da data da sua publicacado, reajustar o valor contratual de acordo com o indice IPCA/IBGE,
ou outro que vier a substitui-lo.

7.6. Os reajustes que a Contratada fazer jus e ndo forem solicitados durante a vigéncia do contrato
serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagao contratual ou com encerramento do
contrato.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. A CONTRATADA tem a obrigatoriedade de efetuar os servigos no prazo e locais indicados
pela Administragdo, em estrita observancia das especificagdes do item 4.1. deste Contrato e da
Proposta, acompanhado da respectiva nota fiscal constando detalhamento dos servigos prestados.
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8.2. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objetivo do
presente Processo Administrativo.

8.3. Nao transferir a terceiros, nem mesmo de forma parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem
subcontratar qualquer das prestagdes a que estd obrigada, exceto nas condi¢des autorizadas no
Termo de Referéncia.

8.4. Assumir integral e exclusivamente toda a responsabilidade no que diz respeito as obrigagdes
fiscais, trabalhistas, previdencidrias e os demais encargos que porventura venham a incidir sobre
o objeto deste instrumento, como taxas, fretes ou impostos.

8.5. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagcdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

8.6. Manter durante toda a vigéncia da contratagdo, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitacao e qualificagdo exigidas.

8.7. Apresentar, sempre que solicitado, durante a execuc¢do da contratacdo, documentos que
comprovem o cumprimento da legislacdo em vigor quanto as obrigacdes assumidas.

8.8. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer do fornecimento,
bem como prestar, prontamente, os esclarecimentos que lhe forem solicitados.

8.9. Os servigos deverdo ser fornecidos atendendo plena e satisfatoriamente conforme
especificado no Termo de Referéncia.

8.10. Obedecer as especificagdes do objeto, conforme exigidos no Termo de Referéncia.

8.11. Garantir a celeridade no atendimento as solicitagdes efetuadas pela contratada, no tocante
aos ajustes de informacgdes e normas técnicas para cada caso, quando cabivel, assumindo inteira
responsabilidade pela execugao do objeto.

8.12. Responsabilizar-se pelos atos de seus empregados e danos causados a Contratante ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do presente objeto, arcando com toda e
qualquer indenizacao proveniente de suas agdes ou omissoes.

8.13. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢ao dos servigos, de acordo
com os arts. 14 e 17 a 27, do Coédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 11 de setembro
de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no Termo de
Referéncia, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos softidos.
8.14. Assumir integral e exclusivamente toda a responsabilidade no que diz respeito as obrigagdes
fiscais, trabalhistas, previdenciarias e os demais encargos que porventura venham a incidir sobre
o objeto deste instrumento, como taxas, fretes ou impostos.

8.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagcdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

8.16. Manter durante toda a vigéncia da contratagdo, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitacao e qualificagdo exigidas.
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9. AS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.

9.2. Comunicar & Contratada por escrito, sobre falhas ou irregularidades verificadas no objeto
fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

9.3. O acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da execugao da contratagdo consistem na verificagao da
conformidade do servigo, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, podendo ser
exercido por um ou mais representantes da contratante, designados pelo setor competente.

9.4. O acompanhamento da contratagdo em questdo sera realizado por servidor da Camara
Municipal, designada para tal, através da Portaria N° 022/2024, que nomeia servidor para exercer
a funcdo de Gestor e Fiscal de Contratos do Legislativo Municipal.

9.5. Ao servidor designado acima, incumbird acompanhar o envio dos dados e informagdes no
prazo habil e conferir se foram inseridos no sitio eletronico, determinando a Contratada as
providéncias necessarias ao regular e efetivo cumprimento da contratacao.

9.6. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto da contratagdo deverdo ser
prontamente atendidas pela Contratada.

9.7. A fiscalizacdo sera exercida no interesse da Camara Municipal de Adriandpolis-PR e nao
exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer
9.8. irregularidades e, na sua ocorréncia, nao implica corresponsabilidade do Poder Publico ou
de seus agentes e prepostos.

9.9. Quaisquer custos referentes a reexecucdo dos objetos contratados, em razao de sua nao
conformidade com os requisitos do Termo de Referéncia, deverao correr por conta da Contratada.
9.10. A agdo ou omissdo da Contratante no acompanhamento e fiscalizagdo ndo exime a
Contratada de sua total e exclusiva responsabilidade sobre os servigos oferecidos, o cumprimento
dos prazos e quaisquer outras obrigagdes contratuais ou legais.

9.11. Efetuar o pagamento pelo fornecimento, na forma convencionada no presente instrumento,
desde que atendidas as formalidades previstas.

9.12. A Contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente termo de contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

9.13. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais falhas na realizacdo dos
servigos, fixando prazo para a sua corregao.

9.14. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

9.15. Viabilizar, por todos os meios ao seu alcance, para que a Contratada possa fornecer os
servicos, bem como fornecer a qualquer tempo e com a maxima presteza, mediante solicitagao por
escrito da Contratada, informag¢des adicionais, dirimir davidas e orienta-la em todos os casos
Omissos.
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9.16. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo do fornecimento dos servicos, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, e encaminhando os apontamentos
a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

9.17. Verificar se durante a vigéncia do contrato estdo sendo mantidas todas as exigéncias,
condicdes de habilitacdo e qualificagdo contratadas.

9.18. Conferir, vistoriar e aprovar os servigos realizados pela Contratada.

10. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1. O valor do presente Contrato ¢ de RS xxxxx (escrever valor por extenso), denominado Valor
Contratual.

10.2. O pagamento sera efetuado EM PARCELAS IGUAIS MENSALMENTE CONFORME
A TABELA DO ITEM 4.1 DO TERMO DE REFERENCIA, através de ordem bancaria, para
crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada, no prazo de até 10 (dez)
dias consecutivos, contados da apresentacdo a Contratante da nota fiscal/fatura discriminativa
contendo o detalhamento do produto e, se for o caso, dos materiais empregados, do nimero da
Nota de Empenho, os nimeros do Banco, da Agéncia e da conta corrente da Contratada e a
descrigdo clara e sucinta do objeto.

10.2.1. Os valores descritos na Tabela do ANEXO I, do item 1 se refere a Fornecimento,
licenca de software e o item 2 se refere a taxa de treinamento e implantacdo do sistema.
10.2.2. O pagamento dos servicos descritos na Tabela do ANEXO I, o item serd mensal e do

item 2 serd em uma unica parcela serd mensal.

10.2.3. Caso o presente contrato seja renovado, a CAMARA MUNICIPAL DE
ADRIANOPOLIS-PR estaré isenta do pagamento de nova taxa de instalacdo/ativagdo do servigo.
10.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.
10.4. Caso a Contratada seja regularmente optante pelo Simples Nacional ndo se procedera a
retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto,
o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovagao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10.5. A Contratante se reserva o direito de descontar o valor da(s) multa(s) aplicada(s) quando do
pagamento da(s) fatura(s) emitida(s) pela Contratada e/ou proceder a execugao direta do débito.
10.6. O pagamento esta condicionado a apresentagdo, mediante envio da documentagdo para
abertura do processo de pagamento diretamente ao fiscal e seu suplente, por meio de
correspondéncia eletronica ou outra forma convencionada entre as partes, mencionando os
servicos e o valor a ser pago. Deverdo ser sempre apresentadas: Nota Fiscal/Fatura (original),
emitida em nome da Camara; Fatura discriminativa (original).

10.7. A Contratada devera apresentar ainda, sempre que solicitado pela Contratante, os
documentos abaixo relacionados:

10.7.1. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal da sede da empresa;
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10.7.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual da sede da empresa;

10.7.3. Prova de regularidade conjunta, relativa a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;
10.7.4. Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);

10.7.5. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho (CNDT);

10.7.6. Extrato de Optante pelo Simples Nacional, se for o caso;

10.8. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstdncia que impeca a liquidagdo da despesa, como por exemplo,
obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.

10.9. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacao
da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

10.10. a hipotese de irregularidade das certiddes relacionadas nos itens 13.7.1,13.7.2 ¢ 13.7.3,
a Contratada devera regularizar a sua situagdo no prazo de até 15 (quinze) dias, sob pena de
aplicagdo das san¢des administrativas e eventual rescisdo da contratagao.

10.11. Os pagamentos efetuados pelo Contratante ndo isentam a Contratada de suas
obrigacdes e responsabilidades.

10.12. O pagamento somente sera autorizado apos a emissao de Atesto de Recebimento pelo
servidor competente e verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relacao
aos produtos efetivamente fornecidos e, eventualmente, aos materiais empregados.

10.13. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.
10.14. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha

concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento ¢ o efetivo adimplemento da parcela, é
calculada mediante a aplicag¢do da formula:

[=(TX/100)/365

EM=1x N x VP, onde:

I = indice de atualizagdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual; EM = Encargos moratdrios;
N = N°de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso

11. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

11.1. Os valores pecunidrios resultantes desta aquisi¢ao correrdao por conta das seguintes Dotagdes

Orgamentarias:
Classificacdo Funcional Programatica Atividade/ Projeto/Elemento da Despesa
01.01.2051.33.90.40.00.00.00.00 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS PJ
33.90.39.48.00.00.00 SERVICO DE SELECAO E TREINAMENTO
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01.01.2051.33.90.40.00.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
33.90.40.06.00.00.00 LOCACAO DE SOFTWARE
01.01.2051.33.90.40.00.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
33.90.40.08.00.00.00 MANUTENCAO DE SOFTWARE

12. DAS SANCOES

12.1. O descumprimento de qualquer condi¢do estabelecida no Termo de Referéncia ou
instrumento equivalente possibilitara a Camara Municipal de Adrianopolis-PR, garantido o
contraditorio e a ampla defesa, aplicar as seguintes penalidades, nos termos da Lei n°
14.133/2021:

a)  Adverténcia;

b)  Multa;

¢) Impedimento de licitar e contratar;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo

Publica.

12.2. As sang¢0Oes poderao ser aplicadas de forma gradativa, isolada ou cumulativa, e em sua
aplicacao serdo considerados:

a) A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b)  As peculiaridades do caso concreto;

¢)  As circunstincias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que provierem da infragdo para a Administragdo Publica;

e) A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientacdes dos o6rgados de controle.

12.3. A adverténcia podera ser aplicada para situagdes de inexecucao parcial do contrato, quando
nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;
12.4. Na aplicacao das multas serdo observados os seguintes percentuais:
12.4.1. Multa compensatoria de até 10% (dez por cento), a ser calculada sobre o valor total da
contratacdo, no caso de inadimplemento de qualquer obrigagdo por parte da Contratada, sem
prejuizo das demais sangdes administrativas.
12.4.2. Multa moratoria de até 1% (um por cento) por dia de atraso nao justificado no
cumprimento dos prazos estabelecidos neste instrumento, contada desde o primeiro dia do atraso
na execug¢ao de qualquer prazo previsto no Termo de Referéncia ou instrumento contratual, a ser
calculada sobre o valor total atualizado da contratagao, até o limite de 10% (dez por cento).
12.4.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme
determina o inciso I do artigo 137, da Lei no 14.133/2021.

12.4.4. A critério da Administracdo poderdo ser suspensas penalidades, no todo ou em parte,
quando o atraso for devidamente justificado por escrito pela Contratada e aceito pela Camara;
12.4.5. O valor das multas serd deduzido da importancia a ser paga a Contratada;
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12.4.6. O impedimento de licitar e contratar se dard na forma e nas hipdteses do art. 156, § 4°,
da Lein® 14.133/2021;
12.4.7. A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcao Publica se

daréd na forma e nas hip6teses do art. 156, § 5°, da Lei n® 14.133/2021;

12.5. A reabilitagdo da licitante ou contratada podera ser admitida na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/2021.

12.6. Os contratantes elegem o Foro da Comarca de Bocaiuva do Sul, Estado do Parané para
dirimir os litigios que decorrerem da execu¢do deste Termo de Contrato que ndo possam ser
compostos pela conciliagdo, conforme §1° do art. 92 da Lei n°® 14.133, de 2021.

12.7. E, por estarem assim, justos e contratados, declaram ambas as partes aceitarem todas as
clausulas e condigdes estabelecidas no Processo Administrativo N° xxx/2024 e Dispensa de
Licitagao N° xxx/2024.

13. DA PUBLICIDADE

13.1. O extrato deste contrato sera publicado no Diério Oficial do Parand AMP — Edi¢ao Eletronica
e site da Camara Municipal https://cmadrianopolis.pr.gov.br/.

Adrian6polis-PR, xx de xxxxx de 202x.

Presidente da Camara

CPF: XXX.XXX.XXX.-XX
Presidente da Camara

Camara Municipal de Adrianépolis-PR

Nome Proprieario/Responsavel

Nome da empresa
CNPJ: XxXX.XXX.XXX.-XX

Funcio na empresa
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Nome Testemunha 1

RG: xxxxxx

Funcao

Nome Testemunha 1

RG: xxxxxx

Funcao
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